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本报讯 （云南记者 杨晓颖） 针对

“双 11”旺季生产，云南省邮政分公司按照

“两端扩能、均衡生产、保障重点、航陆分

开、出口够量直发”的原则，细化方案组

织、加强运行管控、强化网业联动，确保邮

件时限质量稳定。11 月 9 日，云南邮政邮

件处理量达 203.16 万袋（件），同比增长

36.33%，创历史日峰值新高。

云南邮政将“双 11”农特产品通过滇

西滇南航空中心运输，加快邮件出滇速

度，进一步提升“云品”服务体验；强化前

置集包能力，进口端提升处理能力；实施

收寄前移，做好收寄端客户引导工作，采

取“抢收、抢发”方式，将出口峰值尽力提

前，错开进口峰值，保障均衡生产。针对

重点项目邮件，各环节严格按照网业联动

机制优先处理，做好重点保障。同时，强

化昆明东西部集散中心在“双 11”生产中

的作用发挥，通过采取邮件分流保障措

施，进一步提升服务时限水平与质量。

本报讯 （记 者 王淼 通 讯 员

郑莹） 广东邮政紧密围绕“双 11”旺

季生产“四强四提”总体目标，详细

掌握目标客户旺季寄递需求，积极

开展“三轮走访两抢收”活动。11 月

1 日至 7 日，广东邮政寄递业务量达

4489.89 万件，同比增长 51.7%，其中

快包业务量达 3562.54 万件，同比增

长 94.96%。

为确保业务量和市场占有率有

效提升，广东邮政针对重点项目、重

点客户部署了“三轮走访两抢收”活

动。第一轮走访在 10 月 20 日前完

成了三级以上存量商企、电商客户

及目标客户的走访，提前做好人员、

场地、车辆、设备等能力准备工作，

在 10 月 30 日至 11 月 3 日第一阶段

高峰期，全面抢收、应揽尽揽，够量

直 发 直 运 ，保 证 活 动 期 间 服 务 品

质。11 月 4 日至 9 日，广东邮政完成

对重点客户的第二轮走访营销，在

11 月 10 日至 14 日第二阶段高峰期，

结合第一阶段抢收经验，锁定重点

客户及重点机构，及时增配揽收力

量，确保快速抢收发运，同时加强对

退换货市场的开拓。11 月 20 日至

30 日，广东邮政将对重点客户进行

回访，根据此前发货实际情况，调整

客户服务方案，提升客户后续用邮

份额。
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本报讯 近日，四川省成都市邮

政分公司 10 个快包直投中心投入使

用，首次迎战“双 11”。11 月 1 日至

10 日，10 个直投中心进口量达 62.5

万件，占同区域进口量比重达 18%以

上，人日均直投量达 1075 件，相比基

础段道日均投递量增长 3倍多。

据悉，直投中心通过配置环形

交叉带、直线分拣机等自动化设备，

每频次节省内部处理时长 35 至 55

分钟，每天节省 1.5 至 2 个小时，可有

效缓解揽投部快包处理压力，释放

全市邮政揽收能力，为打赢“双 11”

旺季生产攻坚战夯实了基础。

□宋贞颖

成都邮政10个直投中心投入使用

本报讯 在开展学习贯彻习近平新时代中国

特色社会主义思想主题教育期间，中央和国家机

关工委组织中央和国家机关青年理论学习小组

聚焦党中央关注、人民群众关切的民生问题，开

展了“关键小事”调研攻关活动，并于日前评审出

260篇优秀调研报告。中国邮政集团有限公司寄

递事业部国际业务部青年理论学习小组撰写的

《挖掘“一带一路”新兴市场发展机遇，拓展邮政多

双边合作》调研报告荣获三等奖。

在此次活动中，中央和国家机关 108 个部

门、2832 个青年理论学习小组、33000 多名青年

员工自愿参加、自主选题、自由组队，共确定

2448 个课题，最终形成 2400 多篇调研报告。集

团公司寄递事业部国际业务部青年理论学习小

组从实际工作入手，深入一线开展调查研究，提

出了拓展“一带一路”沿线“出海”新市场、打造

更经济的“出海”通道、提升跨境物流效率、加强

国际物流规则制定等一系列建议，体现了邮政

青年胸怀“国之大者”的责任担当。 □蔡珒
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新华社北京/河北保定11月 10日

电 中共中央总书记、国家主席、中央

军委主席习近平 10 日在北京、河北考

察灾后恢复重建工作时强调，各级党

委和政府、各有关方面要认真贯彻落

实党中央决策部署，再接再厉抓好灾

后恢复重建，确保广大人民群众安居

乐业、温暖过冬。要始终坚持以人民

为中心，坚持系统观念，坚持求真务

实、科学规划、合理布局，抓紧补短板、

强弱项，加快完善防洪工程体系、应急

管理体系，不断提升防灾减灾救灾能

力。

今年 7 月底 8 月初，华北、黄淮等

地出现极端降雨，引发洪涝和地质灾

害，造成北京、河北等地重大人员伤

亡。习近平一直牵挂着受灾群众，高

度重视防汛抗洪救灾和灾后恢复重建

工作，多次作出重要指示批示，要求有

关地方和部门全力保障人民群众生命

财产安全，尽快恢复灾区正常生产生

活秩序。9 月上旬，习近平前往黑龙

江尚志市看望慰问受灾群众。北方入

冬之际，习近平又来到北京、河北受灾

较重的相关地区，看望慰问受灾群众，

检查指导灾后恢复重建工作。

11 月 10 日，习近平在中共中央政

治局委员、北京市委书记尹力和市长

殷勇，河北省委书记倪岳峰和省长王

正谱分别陪同下，先后来到门头沟、保

定等地，实地了解灾后恢复重建情况。

永定河三家店引水枢纽是永定河

官厅山峡段控制性工程。10 日上午，

习近平来到这里，听取北京市水系、永

定河修复治理、拦河闸运行等情况汇

报，了解灾后恢复重建进展。习近平

指出，门头沟、房山等山区地带山高谷

深，连续强降雨容易造成特大山洪，是

北京防汛抗洪的重点区域。既要建好

用好水库等控制性工程，也要完善山

区道路、房屋等建筑物的防洪标准，切

实提高防汛抗洪能力。要立足北京水

系特点、总结历史经验，针对突出问题

和薄弱环节，按照“上蓄、中疏、下排、

有效治洪”的原则，抓紧修复水毁设

施，加强重点水利工程建设，为保障首

都防洪安全提供有力支撑。

随后，习近平乘车来到妙峰山民

族学校。今年汛期，这里作为临时避

灾 场 所 和 防 汛 抗 洪 救 灾 人 员 驻 地 。

习近平走进一间教室，孩子们正在老

师的带领下开主题班会。大家争着

向习爷爷展示自己以抗洪救灾为主

题的手工制品，并汇报自己在洪灾面

前 的 经 历 和 感 受 ，习 近 平 听 后 很 高

兴。他说，保证受灾学生都能按时开

学返校，是党中央对灾后恢复重建提

出的明确要求。经过各方面共同努

力，所有灾区学校都按时开学了，看到

孩子们幸福的笑容，很踏实很欣慰。

你们学校在这次防汛抗洪中成功避

险，而且很好发挥了“安全岛”作用，要

用好这一生动教材，开展安全教育，提

升孩子们的安全意识和避险能力。这

次抗洪救灾孩子们会终生难忘，要让

他们学会感恩、立下志向，做社会主义

事业的建设者和接班人。

学校操场上，习近平亲切慰问了

因公牺牲烈士家属和参与防汛抗洪救

灾的基层党员干部群众、消防及应急

救援人员、国企职工、志愿者代表等。

习近平说，在这场抗洪抢险救灾斗争

中，基层党员干部冲锋在前、勇于担

当，人民解放军、武警部队官兵、消防

救援队伍指战员挺身而出、向险前行，

国有企业职工闻“汛”而动、紧急驰援，

社会各界和志愿者积极参与、奉献爱

心，书写了洪水无情人有情的人间大

爱，展现了社会主义制度一方有难、八

方支援的显著优势和全国人民万众一

心、同舟共济的奋斗精神，涌现出许多

感人故事。多名党员干部在抗洪抢险

中牺牲，我们要永远怀念他们，大力宣

扬他们的英勇事迹，有关方面要关心

照顾好他们的家人。

临 近 中 午 ，习 近 平 来 到 妙 峰 山

镇水峪嘴村考察。在村口河边平台，

习 近 平 听 取 该 村 情 况 介 绍 ，随 后 步

行 察 看 村 容 村 貌 ，了 解 基 础 设 施 恢

复 建 设 提 升 等 情 况 。 习 近 平 指 出 ，

大 涝 大 灾 之后，务必大建大治，大幅

度提高水利设施、防汛设施水平。要

坚持以人民为中心，着眼长远、科学规

划，把恢复重建与推动高质量发展、推

进韧性城市建设、推进乡村振兴、推进

生态文明建设等紧密结合起来，有针

对性地采取措施，全面提升防灾减灾

救灾能力。特别要完善城乡基层应急

管理组织体系，提升基层防灾避险和

自救互救能力。

在村民李盟家，习近平详细询问

房 屋 受 损 、修 缮 支 出 、取 暖 等 情 况 。

习近平表示，确保受灾群众安全温暖

过冬是一项硬任务。北方冬季长，山

里冬天尤其冷，取暖工作务必落实落

细，做到每家每户。对已经完成房屋

修缮加固或重建、具备入住条件的受

灾 户 ，要 指 导 帮 助 他 们 落 实 冬 季 取

暖。对尚未完成房屋重建的受灾户，

要通过投亲靠友、租房、政府安置等方

式，确保他们温暖过冬。

离开村子时，当地群众热情欢送

总书记。习近平对大家说，我心里一

直惦念着灾区的人民群众。共产党是

为人民服务的党，永远把老百姓放在

心中最高位置，无论是抢险救灾还是

灾后恢复重建，都会全力以赴。希望

乡亲们坚定信心，努力把家园建设得

更加美好。

今年汛期，保定涿州市遭遇特大

洪涝灾害，目前已基本恢复正常生产

生活秩序。10 日下午，习近平来到双

塔街道永济秀园小区。他首先走进小

区门口的药店、超市，向商户详细询问

经营恢复情况，接着来到小区热力站，

了解供暖设施运行情况。习近平表

示，经历这场大灾，居民和一些生产经

营单位损失不少，各级党委和政府要

多措并举，努力帮助受灾群众和企业、

商户渡过难关。城市恢复重建要做好

防灾减灾论证规划，充分考虑避险避

灾，留出行洪通道和泄洪区、滞洪区，

更新排水管网等基础设施，提升城市

运行保障能力。

习近平走进居民董彩英家看望慰

问，详细询问洪水水位、应急居住、家

具家电更新、供暖、相关补助等情况。

董彩英告诉总书记，在党员干部帮助

下，房子已完成清理修缮并入住，温暖

过冬没问题。习近平强调，城市灾后

恢复重建，首要的是家家户户生活和

社区居住环境的恢复。要查漏补缺，

把工作进一步做细做实，基层组织、党

员干部、街坊邻里、各方面专业力量和

志愿者要一起努力。

离开小区时，习近平同小区居民

亲切交流。习近平对大家说，涿州的

这次灾情很重，那时我每天都关注着

你们这里的情况，很是挂念大家。今

天看到市政公共服务设施已恢复正常

运转，大家的生活也已基本恢复正常，

心里踏实了很多。风雨之后见彩虹。

在党中央坚强领导下，只要大家齐心

协力，就一定能够过上更加美好的生

活。第二批主题教育正在深入开展，

灾区各级党组织要把主题教育与灾后

恢复重建紧密结合起来，大力弘扬抗

洪救灾精神，充分发挥基层党组织战

斗堡垒作用和党员干部先锋模范作

用，用恢复重建成果和人民群众满意

度来检验主题教育的成效。

刁窝镇万全庄村位于兰沟洼蓄滞

洪 区 ，今 年 汛 期 全 村 311 户 全 部 受

灾。习近平仔细察看村道、房屋等恢

复重建情况。他走进房屋重建施工现

场，询问受灾损失、施工进展、租房过

渡等情况，勉励他们团结一心，共渡难

关，重建和美乡村。

村民杨佩然家房屋受损较轻，已

加固修缮完成并入住。习近平走进杨

佩然家里，了解他们的家庭收入、修缮

花销、生产恢复等情况。习近平指出，

房屋修缮加固重建，是灾后恢复重建

的头等大事。现在看，修缮、加固的任

务已基本完成，任务最重、难度最大的

还是重建。对重建户，各级党委和政

府要格外关心，过渡期有特殊困难、自

身无法解决居住问题的，要给予适当

安置。要采取切实有效措施，防止因

灾返贫。

临别时，村民们高声向总书记问

好。习近平对大家说，面对历史罕见

的洪灾，乡亲们遭受了很大的损失，我

向大家表示慰问！各级党委和政府正

在多方采取措施，扎实推进灾后恢复

重建。希望乡亲们自力更生、艰苦奋

斗，用自己的勤劳双手，加快恢复重

建、推进乡村振兴。

习近平还走进村边农田，察看冬

小麦和大白菜长势。他指出，农业生

产是灾后恢复重建的重要方面，不仅

直接关系家家户户的收入，也关系国

家粮食安全。要继续抓紧修复灾毁农

田和农业设施，加大农资供应保障力

度，加强农技指导，组织安排好今冬明

春的农业生产，争取明年有个好收成。

白沟河是大清河流域一条骨干

行洪河道。习近平来到白沟河治理

工程（涿州段），察看工程进展，听取河

北省灾后重建重大水利工程情况汇

报。习近平指出，京津冀水系相连，防

汛抗洪是一盘棋，要深入研究推进京

津冀地区防洪工程体系建设。坚持系

统观念，统筹流域和区域，处理好上下

游、左右岸、干支流关系，科学布局水

库、河道、堤防、蓄滞洪区等的功能建

设，整体提高京津冀地区的防洪能力。

堤坝上，习近平亲切看望慰问水

利工程建设人员和曾经参加涿州抗洪

救援的解放军和武警部队官兵、民兵

预备役人员、消防救援队伍等方面的

代表。他说，这次抗洪救灾，各方面力

量与广大人民群众风雨同舟，共同构

筑起防汛救灾、守护家园的坚固防线，

充分展现了我们党和国家的强大政治

优势。人民群众感谢你们，党和政府

感谢你们！

返回北京前，习近平对陪同人员

和当地干部说，在党中央的正确决策

部署下，各级各方面采取有力有效措

施，把百年一遇的洪涝灾害损失降到

了最低。灾后恢复重建涉及范围广，

工程项目多，资金投入大。最近中央

决定增发 1 万亿元国债，用于支持灾

后恢复重建和提升防灾减灾救灾能力

的项目建设。各级党委和政府、各有

关部门要坚持求真务实、科学规划、合

理布局，把资金用到刀刃上，高质量推

进项目建设，把各项工程建设成为民

心工程、优质工程、廉洁工程。

中共中央政治局常委、中央办公

厅主任蔡奇陪同考察。

何卫东参加有关活动，中央和国

家机关有关部门负责同志陪同考察。

习近平在北京河北考察灾后恢复重建工作时强调

再接再厉抓好灾后恢复重建 确保广大人民群众安居乐业温暖过冬
蔡奇陪同考察

第4版 高质量发展蹲点调研行

导 读

江苏省常州邮区中心 战旺季 玩转“九连环”

■ 各级党委和政府、各有关方面要认真贯彻落实党中央决策部署，再接再厉

抓好灾后恢复重建，确保广大人民群众安居乐业、温暖过冬。要始终坚持以人民为

中心，坚持系统观念，坚持求真务实、科学规划、合理布局，抓紧补短板、强弱项，加

快完善防洪工程体系、应急管理体系，不断提升防灾减灾救灾能力

■ 大涝大灾之后，务必大建大治，大幅度提高水利设施、防汛设施水平。要坚

持以人民为中心，着眼长远、科学规划，把恢复重建与推动高质量发展、推进韧性城

市建设、推进乡村振兴、推进生态文明建设等紧密结合起来，有针对性地采取措施，

全面提升防灾减灾救灾能力。特别要完善城乡基层应急管理组织体系，提升基层

防灾避险和自救互救能力

■ 第二批主题教育正在深入开展，灾区各级党组织要把主题教育与灾后恢复

重建紧密结合起来，大力弘扬抗洪救灾精神，充分发挥基层党组织战斗堡垒作用和

党员干部先锋模范作用，用恢复重建成果和人民群众满意度来检验主题教育的成效

各地邮政“双11”抢商机保质量业务量创新高


