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高质量发展
蹲点调研行

行走在希望的田野上蹲点手记

□本报采访组 王淼 杨艳 丁放 张龙升 冯媛 王珂 张浩

蹲点地标：
辽宁省盘锦市大洼区新兴镇王家村
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七色盘锦 丰收“邮”我
深秋时节，高质量发展蹲点调研

行辽宁采访组来到了位于中国最北海

岸线，渤海之滨、辽河三角洲腹地的辽

宁省盘锦市。盘锦是坐落在油田上的

城市，黑色的石油是流淌在盘锦身体

里 的“ 血 液 ”。 1984 年 ，盘 锦 正 式 建

市，这座“依油而建”的城市，不仅有着

丰富的矿藏资源，还是风光秀美的生

态之城。它地处辽河入海口，河海交

汇、云蒸霞蔚，碧苇浩荡、鹤舞鸥翔。

下了高速，公路两边沃土绵延，随

风起伏的金色稻浪，与稻田里青色的螃

蟹奏响了“稻蟹共生”的丰收乐章。放

眼望去，独特的碱蓬草为广袤的沿海滩

涂披上红色盛装，映衬着绿色的芦荡、

蓝色的海洋、白色的海鸟，“七色盘锦”

展开一幅钟灵毓秀的大美画卷，现代化

的收割机正在一望无垠的农田里劳作，

丰收的喜悦写在每个人的脸上。

在这片辽阔的黑土地上，在乡村

振兴战略推进过程中，盘锦市邮政分

公司深入开展三级物流体系建设，先

行先试，探索出了交邮联运的合作模

式，畅通了农村快递物流“微循环”，打

通了农产品进城和工业品下乡的双向

流通“大动脉”，让快递进村“最后一公

里”和农产品进城“最初一公里”不再

难行。以三级物流体系建设为依托，

盘锦邮政以“四流合一”的资源禀赋优

势，以服务龙头企业为牵引，全面切入

大米、河蟹两大地方特色产业全链条，

初步形成产前、产中、产后“全环节协

同联动”，金融、电商、寄递“全要素系

统集成”，“村社户企店”全方位精准服

务的惠农新生态，真正实现了“农民获

利 、消 费 者 获 益 、邮 政 获 客 、政 府 获

赞”！

做强“一寄稻”

携手龙头企业共发展

大米、河蟹是盘锦两大支柱农业

产业。“一寄稻”盘锦蟹田大米是盘锦

邮政注册的自有品牌，名字包含了“一

季稻”和“一寄到”两层含义，既说明了

北方稻米一年一季的种植周期特征；

又体现了邮政农品通过邮政寄递到

家，高效、快捷、方便的客户体验。

2019 年，集团公司在全国布局建

设农产品直供基地，盘锦市分公司抢

抓机遇，创立了大米自有品牌“一寄

稻”，并以品牌共建为切入点，与盘锦

大米龙头企业——盘锦丰泽园蟹田米

业有限公司（以下简称丰泽园公司）实

现合作，借助集团公司基地项目全网

运 作 优 势 ，帮 助 该 企 业 拓 宽 销 售 渠

道。2020 年 3 月，盘锦大米成功入选

中国邮政首批 50 个农产品基地项目，

“一寄稻”大米品牌在社会上的知名

度、美誉度不断攀升。

10 月 17 日，在去往丰泽园公司的

路上，采访组被道路一旁的“丰泽园稻

蟹种养基地”招牌所吸引，于是停车探

访，正巧遇到蟹田主人、种粮户张日

付。没聊几句，记者又被稻田埂上一

队队旁若无人、横行而过的“螃蟹大

军”吸引住了。

“我们盘锦蟹田大米的特点就是

稻蟹互利共生，稻为蟹庇荫、供养；蟹

为稻除草、灭虫，净化水质，螃蟹的代

谢物反过来滋养稻苗，所以咱家的大

米晶莹剔透、醇香滑腻。”提起盘锦蟹

田 大 米 ，张 日 付 有 种 藏 不 住 的 自 豪

感。他家租种了 1000 亩蟹田，年收入

六七十万元，每年春天都会用到一笔

贷款，秋天卖完粮、蟹后就能还贷。

“邮政的惠农贷款利息低、划算，

种粮大户都爱用，我寻思着明年开春，

还要去邮政贷款。”张日付掰着手指头

为记者算起他的“丰收账”，“今年丰

产，我每亩能比去年多产 50 来斤大

米，粮食收购价也比去年贵出 1 毛钱，

我们农民现在日子好过了，明年还想

再加把劲，多生产。”

“我们丰泽园公司自有稻蟹种养

基地 2 万亩，与粮农签订订单种植面

积达 6 万亩。为保证盘锦邮政自有大

米品牌‘一寄稻’的产品质量，我们与

邮政共同打造千亩‘一寄稻’大米示范

基 地 ，为 邮 政 农 品 溯 源 提 供 品 质 保

证。”来到丰泽园公司，公司总经理孙

继业热情地与记者交流起来。

“在种植环节，盘锦邮政每年为我

们配送的优质化肥超过 200 吨，他们

还联合农资厂家、农技专家，组建送农

技下乡服务团队，帮助我们旗下的合

作社和农户提高科学种植水平。在大

米销售旺季，邮政寄递不仅给我们优

惠的资费，还提供到厂取件、打包等贴

心服务。”谈起与邮政的合作，孙继业

赞不绝口，“邮政还通过邮乐网、社区

团购等形式帮我们拓展销售渠道，今

年已经帮我们销售了 3260 万元，真是

解决了大问题啊！”

据介绍，盘锦邮政每年制定出台

《“一寄稻”蟹田大米营销活动实施方

案》，分别在春节、端午和“919电商节”

营销期间，依托集团公司基地农产品项

目实现邮政全网销售，切实从销售端解

决了与丰泽园公司合作的“动力问题”。

“盘锦大米、河蟹产业链能够成熟

运作，龙头企业发挥了重要的引领作

用。但部分龙头企业仍然存在着品牌

效应欠缺、销售渠道单一、融资渠道不

畅等痛点，这也为我们邮政以服务当

地龙头企业为切入点，嵌入盘锦大米、

河蟹两大地方特色产业全产业链找到

了突破口。”盘锦市分公司党委书记、

总经理程希浩说。

经过几年来的努力探索，盘锦邮

政与丰泽园公司由最初的产品代工合

作，发展到逐步形成集金融、寄递、产

品销售等全方位的深度融合战略合

作。盘锦邮政打造了以丰泽园公司为

代表的龙头企业开发示范样本，逐步

摸索出一条乡村振兴发展的新路径。

目前，丰泽园公司对公账户月日均余

额达 501 万元，盘锦邮政对其下游的 4

个合作社、220户社员、300余户农户进

行联动开发，通过帮他们在邮储办理

绿卡，年沉淀资金 500 余万元，今年为

丰泽园公司及其客户授信 990万元。

为了帮助客户“造血”，盘锦邮政

手把手教会丰泽园公司进行网络平台

销售，增强客户线上运营能力。作为

米厂线上订单唯一寄递渠道，盘锦邮

政通过“以销促寄”模式带动寄递业务

实现增长。合作以来，丰泽园公司线

上平台销售累计形成寄递收入 150 万

元，日发件量峰值达 3 万件，真正实现

了与客户同成长、共发展的良性循环。

布局市乡村

构建三级物流体系强优势

盘锦市分公司之所以能够以服务

当地特色产业龙头企业为牵引，在乡村

振兴的道路上不断探索新路径，底气来

自其不断完善的三级物流体系建设。

在集团公司的战略引领下，结合辽宁省

邮政分公司提出的“聚焦构建农村协同

发展生态、推进三级物流体系建设”发

展要求，盘锦市分公司以建强用好三级

物流体系为抓手，激发了邮政农村网点

的活力，协同发展惠农项目，增强了邮

政农村市场竞争优势。

盘锦市占地面积 4100 平方公里，

户籍人口 139 万，下辖 3 区 1 县。结合

盘锦地域面积小、城市化进程快等特

点，盘锦邮政精简县级分拣层级，压缩

中转环节，打造了“市邮件处理中心—

乡镇交邮服务中心—村村通驿站”三

级节点布局。

邮件在盘锦市邮件处理中心经过

分拣后，就被送上公交带运车。搭乘

公交带运车的快递邮件很快就被送到

了第二站——乡镇交邮服务中心。在

这里，邮政投递员和客运公交司机共

同完成邮件的二次分拣。邮件按村分

拣后，就被客运公交车带运至各村的

“村村通驿站”，实现了全市“快递进

村”的全覆盖，服务频次由原来的每周

三次提升至现在的每天一次。

除了构建三级物流体系，盘锦邮

政还整合自有邮件处理场地、客运场

地、公交站点资源，建成市县乡三级仓

配中心，为市、县政府推进农村电商产

业 发 展 提 供 了 有 力 的 物 流 、仓 配 保

障。目前，建成市级仓配中心 1 处、县

级仓配中心 2处、镇级仓储中心 24处，

总面积达 9000 余平方米，全市邮政物

流配送速度大幅提升，处于行业先进

水平，更好地满足了企事业单位和人

民群众日益增长的寄递需求。

搭建具有盘锦特色的市乡村三级

物流网络，助力盘锦邮政实现了“三提

三降”。程希浩给采访组细细盘点：

“三提”即一提投递效率，到村邮件全

部实现逐日投递；二提获客能力，在

“村村通驿站”叠加邮件自提、积分兑

换、大单品销售等业务，搭建金融服务

场景，促进“网点+站点”双向引流；三

提企业形象，市县两级政府、农业农村

局、邮政管理局对交邮合作给予了高

度的肯定。疫情期间，市商务局推荐

盘锦邮政作为全市保供保通保畅物资

运输流通渠道之一。5 年来，盘锦邮

政累计获得政府各项专项补贴资金超

500 万元。“三降”则是一降运输成本，

2022 年压降邮路运费 46.5 万元，2023

年支线农村下行件均运输单价预计压

降至 0.7 元/件；二降农村投递费，2022

年压降农村快包投递费 5.05 万元；三

降房屋使用成本，盘活房屋 6 处，年节

省租金 47万元。

覆盖全村屯

完善交邮联运优服务

三级物流体系基础框架建成后，

为把这张网建设得更强、铺得更远，盘

锦邮政坚持开放、共享的发展理念，强

化政企合作，推进交邮合作向纵深发

展。他们将三级物流体系建设与农村

电商建设工程、农村寄递物流体系建

设、客货邮融合发展等国家战略有机

结合，主动靠上去、积极融进去。

“周掌柜，邮件来了啊。今天有几

个大件，赶紧通知收件人来取啊！”

“好嘞，来了，我帮你抬进来。”

10 月 18 日上午，随着客运公交车

司机邢小龙的一声吆喝，王家村裕农

超市负责人周颖应声出门，两人共同

清点、签字确认后，合力把邮包抬进了

超市。不一会儿的工夫，邮包里的快

递包裹就被整齐地码放在写有“交邮

快递服务”字样的货架上。

这边邮件刚到，那边 71 岁的村民

王大妈接到微信群里的取件通知就赶

来了：“颖儿，我来买点儿桃子，顺便把

我闺女寄来的包裹取走。”

“以前取件要到镇上，我不会骑车

也不会开车，可难坏了我。”唠起今昔的

对比，王大妈说自己最有发言权，“现

在，邮政把站点开到了邻居家的小超市

里，我过来买个油盐酱醋的工夫，就把

邮件取了。要是想坐公交车去镇上，直

接到超市就是站点了，冬天再也不用到

村口受冻等公交车了。老好了！”

“以前村里人往家寄东西，地址都写

到镇上，反正都是要到镇上取，‘村村通

驿站’开办后，村里人寄邮件就把地址写

成我这个超市了。”周颖颇为自豪地说，

“村里有5家超市，我家的不算最大，自从

邮政把‘村村通驿站’开到我家超市后，

店里人气旺了，生意也更好做了。”

打量这个近 200 平方米的乡村超

市，干净整洁，日用商品应有尽有且摆

放有序，让人看着舒心。周颖 50 来

岁，爽快利落，懂电脑操作。她热心地

打开“邮掌柜”系统，向记者介绍道：

“现在，我无论收款还是拿货，无论是

积分兑换还是便民缴费，都用这个系

统，一目了然、方便快捷。”

“村村通驿站”在实现功能叠加后，

周颖经营的这个现在村里人气最旺的

小超市，不仅可以满足村民日常生活用

品消费需求，还可以为村民提供代缴电

费、代收话费、代收代投邮件、代销惠农

商品、普惠金融5项便民服务，通过交邮

联运建起了乡村振兴网络，实现了“村

屯邮件投递到户、分销产品展销到家、

助农贷款发放到人”。

王家村村民之所以能享受到与大

城市居民同样快速、便捷、高效的寄递

服 务 ，得 益 于 交 邮 联 运 模 式 。 2021

年，盘锦邮政与盘锦客运公交集团合

作，邮政借助公交车“覆盖广、班次密、

运输快、费用低”等优势，完善农村快

递物流网络。盘锦客运公交集团有限

公司董事长李厚林介绍说：“近年来，

为响应政府争创全国文明城市和全国

文明典范城市要求，我们陆续新增和

更新了数百台新能源及清洁能源车

辆。运力充足了，城乡公交网络完善

了，可客流量却下降了，特别是偏远的

农村线路。交邮合作后，一方面，充分

发挥了公交车城乡全覆盖的运力优

势；另一方面，在不增加人力物力的情

况下，我们每年还能增加配送收入。”

目前，全市已开通“交邮联运”邮路 15

条，累计覆盖农村邮路里程 163 万公

里，带运邮件 112 万件，惠及 23 个镇

（街道）的村民，建成“村村通驿站”301

个，实现了全市村屯全覆盖，不仅打通

了快递进村“最后一百米”，更畅通了

农产品进城“最初一公里”。

在不增加投递人员的情况下，开

通公交“村村通”环路带运的行政村邮

件，实现了逐日投递，农村地区末端投

递质量得到显著提升。去年以来，盘

锦邮政还依托交邮联运网络，有序实

施“邮快合作”。目前，已与中通、粉丝

生活、乡村物流、韵达、圆通 5 家民营

快递企业签订合作协议，并先期在新

兴、东郭、石山、羊圈子、欢喜岭 5 个乡

镇实现了圆通及丰网邮件的试点代

运，不仅实现了快递行业资源整合，推

进了邮快双方降本增效，更让农村百

姓真正享受到便利和实惠。

交邮合作前，邮件进村慢、农产品

进 城 难 ，一 直 是 困 扰 农 村 百 姓 的 难

题。“对于盘锦邮政而言，农村段道班

次少、运输成本高、收寄时限长，一直

影响邮政在农村地区的服务质量。对

于公交公司而言，也有乘车百姓少、运

营成本高、房屋闲置多等问题。”回顾

交邮双方合作的历程，程希浩感到对

未来深化合作的信心更强，“交邮合作

后，通过两年来的深度融合和优势互

补，农村百姓切实感受到了邮政寄递

服务的速度和便民服务的温度，交邮

双方切实蹚出了一条共赢的新路子，

我们要让这条路越走越通畅！”

有序而高效、忙碌却幸福，是本

次蹲点调研采访中记者感受到的

“盘锦状态”。

采访所到之处、所见之人，无论

是蟹田里偶遇的种粮户，还是当地

大米加工龙头企业里的员工、领导；

无论是公交车司机、乡村超市掌柜，

还是邮政支局长、投递员，在他们身

上，我们可以感受到一种乐观向上、

藏不住也“装”不出的幸福感。

这种幸福感来自他们日常有条

不紊的工作和生活，以及对未来良

好的预期和规划。在乡村振兴的道

路上，他们找到了一套适合自己的

发展模式，所以一切都显得那么井

井有条，虽然繁忙，但对未来有奔

头、有盼头，每日都行走在希望的田

野上，内心踏实笃定。

幸福感来自盘锦邮政全方位嵌

入乡村特色产业全链条，实现产业

链上下游客群的全业务闭环开发而

带来的价值感和高效益。集团公司

党组书记、董事长刘爱力多次强调，

中国邮政要始终扎根农村、扶持农

业、服务农民，以商流为牵引、以物

流为支撑、以金融为保障、以数据为

驱动，形成产前、产中、产后“全环节

协同联动”的惠农新生态。盘锦市

共有水稻种植面积 162万亩，产量为

104 万吨，产值达 30亿元；河蟹养殖

面积为 172万亩，年产量为 7.9万吨，

产值达 60 亿元。雄厚的产业基础、

完整的产业链布局、庞大的资金流

量，为盘锦邮政打造全产业链开发

模式奠定了坚实基础。经过几年来

的努力探索，盘锦邮政充分发挥金

融、电商、寄递“全要素系统集成”的

特点，对“村社户企店”客户进行全

方位精准服务，打造了以丰泽园蟹

田米业有限公司为代表的龙头企业

开发示范样本，逐步摸索出一条乡

村振兴发展的新路径。

幸福感来自交邮合作跑出的乡

村振兴“加速度”。盘锦邮政能够全

面嵌入乡村特色产业全链条，得益

于三级物流体系的系统性建设。市

乡村三级节点布局是盘锦邮政因地

制宜，在实践中逐渐探索出来的。

通过运力共享、场站共用、驿站共

建，对人、车、货、站、线等要素进行

精准匹配，盘锦交邮双方联合打造

了以乡镇为中心的“交邮驿站”和以

行政村为中心的“村村通驿站”，提

供集公交车出行、快递物流和农产

品购销于一体的“一站式”服务。

行走在希望的田野上，秋阳朗

照、微风拂面，心情格外舒畅！盘锦

邮政人通过三级物流体系建设，解

决了快件从乡镇到村屯的瓶颈问

题，实现农产品进城和工业品下乡

双向渠道的畅通，促进了当地经济

发展，巩固了中国邮政在农村市场

的“大本营”和“根据地”。一群心中

充满希望的人正在推动一项充满希

望的事业，为盘锦这座充满希望的

城市“锦”上添花！ 记者和种粮户张日付（右）在蟹田边交流。


