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本报讯 （记者 潘琛） 学习

贯彻习近平新时代中国特色社会

主义思想主题教育开展以来，中

国邮政积极履行行业“国家队”责

任担当，发挥资源禀赋，主题教育

系列图书发行成绩突出，截至目

前，发行量突破 2700 万册。各级

邮政高度重视主题教育图书发行

工作，结合实际，因需施策，不断

提升服务品质，为政务图书发行

积累了丰富经验。

安徽邮政争取政策支持，精

准服务客户。安徽省各市、县邮

政分公司积极利用集团公司与安

徽省政府签订的战略合作协议，

通过实行与政府部门联合发文推

进发行、积极参与招投标、上架

“徽采云”等平台、与新华书店开

展差异化服务等做法，主题教育

图书发行成效明显。合肥市分公

司获悉安徽医科大学某附属医院

发布主题教育图书采购招标信息

后，及时响应，成功中标。合肥市

包河区分公司积极向政府机关等

部门宣传邮政“徽采云”店铺，为

客户提供无障碍采购便利，累计

发行 1200 册，赢得客户好评。芜

湖市分公司通过“百村千校万部”

大走访活动，深入基层，向全市

235个社区、631个行政村、1054所

学校、10000个党支部开展宣传推

介，同时动员全体员工利用宣传

单页、朋友圈、客户群持续发布征

订信息，营造氛围、扩大宣传。池

州市分公司一把手挂帅，加强同

市委组织部沟通。东至县分公司

在各条线共同努力下，被县委组

织部列为《习近平新时代中国特

色社会主义思想专题摘编》唯一

指定购买单位，发行该图书 2.5万

册；城区分公司发行《习近平著作

选读》和《习近平新时代中国特色

社会主义思想学习纲要》各 4000

套。阜阳市太和县分公司为政府

部门学习热点政务图书提供服务

支撑，发行《习近平总书记关于网

络 强 国 的 重 要 思 想 概 论》5400

册。

湖北邮政各级分公司统一部

署、协同发力，做好培训与督导。

省、市、县各级分公司领导带头，

分层主动对接各级党委宣传部、

组织部，争取政策支持。同时，对

党政机关、企事业单位、战略客户

和行业客户逐一走访。开展上门

服务，整合内外部资源，做好“每

周一训”业务培训，并设计下发主

题教育图书发行客户卡片和员工

卡片。研究制定主题教育图书宣

介服务办法，交流先进经验，找准

基层难点、痛点，并及时解决，有

序推进主题教育图书发行。

浙江各级邮政利用数据赋能

固客拓新。金华市分公司利用数

据 库 开 展 服 务 ，满 足 老 客 户 需

求。同时，针对全市的企事业单

位和两新工委、卫健系统等客户

情况进行统一宣传、重点服务。

截至 9 月 15 日，金华市分公司累

计发行《习近平新时代中国特色

社 会 主 义 思 想 专 题 摘 编》62778

册，暂列全省邮政第一。宁波市

北仑区分公司为切实做好主题教

育图书征订工作，第一时间对接

联系北仑区委组织部，详细汇报

近年来北仑邮政在政务图书销

售、党报党刊发行、红色主题邮品

开发等方面工作开展情况，及时

沟通了解全区征订信息及相关情

况，得到了北仑区委组织部相关

领导的认可与支持。北仑区委组

织部研究决定全区所有主题教育

图书通过邮政渠道征订，该分公

司发行《习近平著作选读》（第一、

二卷）11256 套、《习近平新时代

中国特色社会主义思想学习纲

要》1017 册、《习近平新时代中国

特 色 社 会 主 义 思 想 专 题 摘 编》

7070 册、《中国共产党第二十次

全国代表大会报告》100 册和《中

国共产党章程》1000册。

甘肃省酒泉市分公司发掘农

村客户需求，使服务覆盖基层党

组织。该分公司从报刊征订数据

库中筛选出 1107 条涉及辖区内

党政机关、企事业单位、社区、村

委会的名址数据，让全市邮政营

业网点、投递班人员精准开展上

门走访活动。投递人员在投递报

刊时，特地带上书目清单到各村

宣 传 收 订 ，做 到 农 村 订 阅 全 覆

盖。邮政送书上门服务大大方便

了基层党支部党员学习。

山西省临汾市汾西县分公司

综合协同发力，对接县委宣传部、

组织部及行业大客户，详细介绍

邮政渠道发行的服务优势，开展

上门征订、送书上门等服务，努力

打造邮政差异化服务模式。面对

各单位学习时间相对集中、需求

量大的情况，汾西县分公司作出

了“专人对接、专车配送、承诺时

限、保质保量”的服务承诺，确保

发行服务质量。

为确保2023年度“精准配送 警服到家”寄递

项目有序开展，浙江省衢州市邮政分公司高度重

视本次警服配送服务工作，指定专人主动上门接

洽了解市公安局配送需求，并负责该项目的日常

管理、运营监控等工作，邮件启用密码投递功能，

要求投递员提前电话联系收件人，严格实行预约

投递，确保“门到门、桌到桌”的投递深度，提供高

品质的快递服务。截至目前，全市累计进口配送

警服邮件2849件，确保在入秋之际为一线民警送

去温暖。图为在智造新城公安分局，衢州市城南

特快揽投部揽投员魏健正在“一对一”投递警服

被装邮件。 □翁梦媛 摄影报道

走 进 湖 北 省 荆 门 市 钟 祥 长

滩镇同心村，占地 30 亩、日加工

能力达 300 吨的南山米业加工厂

车间机声隆隆。

钟 祥 市 南 山 米 业 有 限 公 司

总经理刘琳介绍说：“公司现在

集粮食收购、储存、精深加工、销

售为一体，能有今天的发展，离

不开邮储银行数年来的资金支

持！”数据显示，南山米业日加工

能力从 75 吨提升至 300 吨，为当

地 农 户 多 种 粮 、种 好 粮 撑 起 了

“半边天”。其间，邮储银行荆门

市分行累计为其提供信贷资金

达 500 万元。

2008 年 9 月，米厂处于初创

期 ，刘 琳 急 需 资 金 扩 大 生 产 规

模。荆门市分行工作人员得知

情况后，主动上门为他办理了 5

万元小额贷款，帮他解了扩产路

上的燃眉之急。此后，公司收购

加工能力大大增强。在他的支

持下，儿子刘辉成立了钟祥市辉

阳水稻种植专业合作社，租赁了

长滩镇同心村 1400 多亩土地种

植小麦、水稻等，让撂荒的农田

“活”了起来，辐射周边桥畈村等

上百个村多种粮、种好粮，实现

农民增收致富。

刘 琳 目 前 担 任 桥 畈 村 党 支

部书记。“评定为邮储银行信用

村后，我们村内的农户用钱再也

不求人了，凭借好信用就能获得

无担保无抵押的贷款，利率也很

优惠，随用随支随还，按日计息，

实惠方便快捷。”刘琳对邮储银

行的服务竖起了大拇指。今年 7

月 ，水 稻 种 植 合 作 社 急 需 50 万

元资金购买农资。邮储银行钟

祥市支行管村客户经理范云得

知情况后，当即上门推荐了新产

品“粮食产业贷”，客户通过手机

银行线上渠道现场测试额度，发

起融资申请，10 分钟就成功放款

50 万元。在钟祥市长滩镇，像刘

琳这样评定为信用户后轻松获

得邮储银行线上纯信用贷款的

农户有 62 户，贷

款 金 额 达 1160

万元，从而支持

更 多 的“ 新 农

人 ”在 粮 食 种

植、蛋禽养殖、农产品收购加工

等领域施展拳脚、增收致富。

这条蓬勃发展的农业开发、

农村发展、农民致富的道路，是

邮 储 银 行 湖 北 省 分 行 服 务“ 三

农 ”、助 力 乡 村 振 兴 的 一 个 缩

影。该分行聚焦农业产业、信用

建设和特色需求，联合湖北省农

业农村厅全面推进农村信用体

系建设工作，科技赋能创新产品

服务模式，将“金融管道”铺设至

乡镇村组，让金融“活水”精准滴

灌田间地头。

数据显示，湖北省分行已累

计建成信用村 1.94 万个，评定信

用户 65.2 万户，授信近 200 亿元，

信用村内本年投放贷款突破 120

亿元，为数十万农户提供了有温

度、有速度、多层次、全方位的金

融服务。

□闫阳春

本报讯 近日，邮储银行内蒙古自治区呼伦贝尔市

分行与呼伦贝尔市邮政分公司联合开展了“金融消费者

权益保护教育宣传月”活动。

活动期间，呼伦贝尔市邮银组织辖内金融网点统一开

展“三个上”厅堂宣传活动，即海报口号上屏、教育宣传材

料上架、金融知识宣传片上映，向社会公众宣传金融知识；

以“汇聚金融力量 共创美好生活”为主题，进入呼伦贝尔

职业技术学院及扎兰屯职业学院对广大师生开展警惕虚

拟货币、远离非法集资、保护资金安全等金融宣传教育活

动。10月 2日以来，呼伦贝尔市各旗县邮政金融网点积极

组织落实“五进入”集中教育宣传活动，以“金融知识进乡

村——邮你乡伴”为活动统一标识，进入农、牧区集中开展

金融知识进乡村宣传教育活动。 □康建军 闫莉

学思想 强党性 重实践 建新功

中国邮政发行主题教育系列图书成绩突出

天凉不愁 警服精准送上门

“金融管道”铺设到村

呼伦贝尔市邮银
送金融知识进乡村

建体系
强管理

本报讯 10 月 9 日，中国共产党

中国邮政集团有限公司党校举行

2023 年秋季学期开学典礼。中央

和国家机关党校（中央党校中央和

国家机关分校）副校长冯源，集团公

司党组组织部、邮政党校负责同志

出席并讲话。

冯源指出，邮政党校始终坚守党

校初心，深入贯彻中央全面从严治党

要求，坚持狠抓教学这个核心、狠抓

师资这个关键、狠抓从严治校这个保

障，扎实推进高标准高质量办学，在

培养“忠诚、干净、担当”的高素质专

业化干部队伍、加强党的建设等方面

发挥了重要作用。下一步，要切实发

挥“部门党校办学的标杆引领”作用，

在“党校姓党”、质量立校、从严治校

等方面开拓创新、发力作为，推动邮

政党校办学水平再上台阶。

此次培训是在全党全国上下全

面贯彻党的二十大精神、深入开展

学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想主题教育

的背景下，在中国邮政贯彻落实党中央决策部署，用党的

创新理论指导推动高质量发展的关键时期举办的，对锻

造干部队伍要求更高、对推动邮政发展意义重大。

广大学员表示，将珍惜集团公司党组在事业发展“热

运行”中为大家提供“冷思考”的宝贵机会，加强理论学

习、提升党性修养、提高能力本领、善于联系实际、破解发

展难题，力争在“以学铸魂、以学增智、以学正风、以学促

干”方面取得实效，为更好地担负起中国邮政高质量发展

重任打下坚实基础，为加快建设世界一流邮政企业贡献

智慧和力量。 □路召飞
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本报讯 青 海 省 邮 政 分

公司日前召开全省战略绩效

考核质询会，通过找差距、明

目 标 、细 举 措 、强 落 实 ，不 断

强 化 战 略 绩 效 过 程 管 控 ，确

保 达 成 战 略 绩 效 考 核“ 保 B

争 A”目 标 ，持 续 推 进 战 略 绩

效 考 核 闭 环 管 理 质 效 提 升 ，

充分发挥绩效考核“指挥棒”

作用。

质 询 会 上 ，青 海 省 分 公

司战略绩效考核失分主责部

门 、各 市（州）分 公 司 就 今 年

以 来 战 略 绩 效 考 核 失 分 原

因 、整 改 措 施 及 阶 段 性 分 值

目 标 进 行 汇 报 ，并 接 受 省 分

公司党委质询。青海省分公

司 党 委 强 调 ，省 分 公 司 战 略

绩 效 考 核 分 值 逐 月 下 降 ，考

核结果距既定目标差距越拉

越 大 ，深 层 次 反 映 出 工 作 作

风 存 在 不 严 不 实 等 问 题 ；各

单 位 、各 部 室 要 正 确 理 解 质

询 会 的 作 用 和 意 义 ，在 思 想

上 高 度 重 视 ，在 态 度 上 坚 决

支持，在行动上狠抓落实；要

高度正视差距，深刻自省，切

实 查 找 问 题 关 键 根 源 ；要 坚

持 目 标 及 问 题 导 向 ，突 出 重

点 ，对 症 施 策 ，坚 决 做 好“ 四

个到人”；要坚定攻坚克难的

信 心 和 决 心 ，以 扎 扎 实 实 的

举 措 推 进 战 略 绩 效 闭 环 管

控，不折不扣落实，确保实现

既定战略目标。

□朱亚琴

青海邮政持续提升战略
绩效考核闭环管理质效

本 报 讯 近 日 ，2023 年

“ 全 球 中 小 企 业 金 融 奖 ”发

布 。 该 奖 共 设 立 4 个 子 奖

项 ，邮 储 银 行 获 其 中 两 项 大

奖 ——2023 年“ 年 度 中 小 企

业 金 融 机 构 奖 ”亚 洲 区 银 奖

和“产品创新荣誉奖”。

“ 全 球 中 小 企 业 金 融 奖 ”

由 中 小 企 业 金 融 论 坛（SME

Finance Forum）颁 发 。 该 论

坛 由 二 十 国 集 团（G20）框 架

下普惠金融全球合作伙伴组

织（GPFI）发起。该奖设立于

2018 年 ，旨 在 表 彰 金 融 机 构

和金融科技公司为中小企业

客户提供创新产品和服务方

面 取 得 的 成 就 ，并 在 全 球 推

广其经验做法。

邮 储 银 行 自 成 立 以 来 ，

在 服 务 中 小 企 业 领 域 不 断

探 索 ，形 成 了“ 四 三 二 一 ”小

微 金 融 特 色 服 务 模 式 ，即

“ 四 大 体 系 、三 大 保 障 、两 大

支 撑 、一 个 生 态 ”，包 括 营

销 、产 品 、运 营 、风 控“ 四 大

体 系 ”，体 制 、机 制 、队 伍“ 三

大 保 障 ”，科 技 、文 化“ 两 大

支 撑 ”，建 设 一 个 生 态 圈 。

邮 储 银 行 以 全 方 位 多 层 次

的 服 务 模 式 ，助 推 小 微 金 融

提 质 增 效 ，普 惠 型 小 微 企 业

贷 款 持 续 增 长 ，获 得 了 外 界

广泛认可。

为 不 断 提 升 小 微 金 融 服

务 专 业 核 心 能 力 ，邮 储 银 行

积极构建数字普惠金融新模

式 ，打 造“5D（Digital）”体 系 ，

即 数 字 化 营 销 体 系 、数 字 化

产品体系、数字化风控体系、

数 字 化 运 营 模 式 、数 字 化 服

务 方 式 ，推 进 小 微 金 融 业 务

数 字 化 转 型 ，全 力 破 解 小 微

企业融资难题。

同 时 ，邮 储 银 行 持 续 深

化 普 惠 金 融 领 域 专 业 研 究 ，

联 合《经 济 日 报》连 续 8 年 发

布“ 经 济 日 报 —— 中 国 邮 政

储 蓄 银 行 小 微 企 业 运 行 指

数 ”，举 办 4 届 小 微 经 济 发 展

论 坛 ，助 力 中 小 微 企 业 高 质

量发展。

截至今年 6 月末，邮储银

行普惠型小微企业贷款余额

为 1.35 万 亿 元 ，在 客 户 贷 款

总 额 中 占 比 超 过 17% ，稳 居

国 有 大 行 前 列 ，普 惠 型 小 微

企 业 有 贷 款 余 额 客 户 数 达

208.45 万户。 □褚轩

本报讯 为落实国家金融监督管理总局关于加强代

理渠道合规管理的要求，进一步强化邮银保三方合规联

动，提升合规意识和风控水平，近日，中邮保险在北京举

办业务合规高级培训班。中邮保险已开业的 22 个省

（区、市）邮政分公司及部分地（市）分公司金融业务部相

关人员、邮储银行部分省分行相关人员参加培训。

本次培训紧扣当前热点问题和监管政策，结合业务

发展中面临的问题，邀请国内著名学者、行业专家及公司

内部专家讲授宏观经济形势分析、最新保险产品监管政

策、消费者权益保护等课程，既有宏观层面的眼界拓展，

又有中观层面近期监管形势和热点分析，更有实战层面

的问题解决方案。参训学员纷纷表示，本次培训内容前

沿、务实高效，具有较强的实用性和指导性，有效提升了

邮银保三方之间的协同沟通和对邮政自办保险业务高质

量发展的信心。 □曾巡

邮储银行获“全球中小企业
金融奖”两项大奖 中邮保险举办

业务合规高级培训班

（上接第1版）

三要认真履行职责，确保各项目标任务落实到位。督促

被督导单位牢牢把握主题教育总要求，不划阶段、不分环

节，把“学思想”作为首位任务，将理论学习贯穿始终；突

出“关键少数”，充分发挥示范带动作用；注重分级分类，

结合实际开展各项工作；加强统筹协调，上下联动、合力

破解难题；创新方式方法，大胆实践、积极探索；力戒形式

主义，抓好主题教育规定动作。四要积极推进数据赋能，

运用信息化手段做好巡回督导工作。充分运用好主题教

育信息系统各项功能，以信息化抓好一二批主题教育的

衔接联动，落实好“五个更加注重”的要求，防止形式主

义、官僚主义，推动巡回督导工作取得实效。

会议期间，集团公司党组主题教育领导小组办公室相关

负责同志解读了第二批主题教育督导工作方案，主题教育信

息系统项目组成员讲解了主题教育信息系统应用方法。


