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□本报通讯员 张熙琳 重庆记者 魏馨

从江津城区出发，沿着乡村道路跋涉 50 公里，又转

过几个陡峭的大拐弯，再从梨林间蛇形小道蜿蜒而上，这

才到达白沙镇松林岗村的重庆亚奥果树种植专业合作

社。

一张圆桌，堆满村民们背来的红薯粉、干辣椒、盐竹

笋、干豇豆以及合作社出产的柰李、黄花梨；而另一侧，土

鸡土鸭的叫声不时响起。一部手机、一个支架，两名邮政

主播，连接起小山村与外面的世界。

骄阳直射的院坝中，伴随着阵阵蝉鸣鸟叫，一场别样

的山货直播正在火热上演。

“红薯粉再上点！”“我第 5 次下单了！”“干辣椒怎么

卖？”亲眼看到直播间“热浪”阵阵，村民们称重、分装忙个

不停，现场观摩的共青团江津区委副书记王利有了切身

感受：“农产品出村真正要靠新媒体的力量！”

松林岗村是江津区邮政分公司直播运营团队“青耘重

庆·百村行——挑战帮 100 个乡村卖山货”的第 10 站。7

月，继重庆市邮政分公司与共青团重庆市委签订战略合作

协议后，江津区分公司与当地团委的联系更加紧密。双方

策划了“挑战帮 100个乡村卖山货”直播助农行动，挖掘地

方农品，让“青耘重庆”直播品牌在江津深深扎根。

刚抱回共青团重庆市委授予的“青耘重庆”直播助农

团成员证书，主播“大美丽”蒲凤梅劲头十足。她与新主

播“旺仔”唐旺默契值顶格，一人带动直播间氛围，一人上

前介绍产品，完全把握住直播节奏。

此时，距江津区分公司进行第一场助农直播带货已

两年有余。2021 年 6 月，作为市场部员工，蒲凤梅和同事

卞先龙应杜市镇政府之邀，在邮乐购平台开启了第一场

直播，帮黑滩村江安李打开销路。“我和同伴模仿平日看

的网络主播的样子，在直播间卖力地吆喝。”蒲凤梅说，让

她没想到的是，一个半小时竟然就售出 1200 多单，吓得

村委会主任赶忙跑来“阻挠”：“不能再播了，不能再播了，

老百姓摘不赢了！”

自此，直播助农小火苗被点燃。2 人组成台前幕后

搭档，接手“江津邮政”抖音和邮乐平台账号，摸索着踏上

农村电商直播新征程。

始于热爱，成于奋斗。在短视频吸粉、直播涨粉的过

程中，他们辗转各乡镇，顶着 40℃高温走进果园拍摄，挑

着电灯晚上八九点在田间直播。从一开始“游击战”到现

在形成自有风格的“青耘重庆”直播系列活动，个中艰辛

不难得知。

两年时间，“江津邮政”抖音号粉丝从不足 1000 人涨

到 3.2 万人，跻身地方小有名气的“网红”行列。两年时

间，江津邮政直播运营团队扩大至 3 人，培养兼职主播 10

人，帮助逾 60 万斤农产品出村进城，农村电商直播生机

勃发。

谈及运营秘籍，团队成员卞先龙始终将其归于“坚持

服务乡村振兴的初心和实干精神”。

卞先龙走“技术流”路线，一场直播下来，要负责视频

拍摄剪辑、店铺上货发货、快递单打印等，无一刻松懈。

除了紧盯数据和人气、研究传播套路和形式，他更关注新

生态孕育的新机会。“我们正在利用直播建立金融数据

库。”在卞先龙看来，立足助农中心点，正是突破金融业务

发展瓶颈，促进寄递、渠道业务增收的新通道。

这也正是江津区分公司打造农村电商直播体系的目

标之一。“江津邮政”账号定位于服务乡村振兴、联动业务

宣传、提升品牌形象。以此为引领，江津区分公司结合

“二十四节气”主题营销、社区团购等，在多个营销场景中

呈现“周周有直播，月月有主题，全年可持续”的新生态。

在这条道路上，“邮政”二字早已牢牢和担当作为、乡

村振兴等词语绑定在一起。“凭借电商直播形成的良好社

会效应，我们搭建起与辖内街镇合作的桥梁。”江津区分

公司副总经理蒋思形容说，靠着这张“助农名片”，邮政在

当地实现了从上门推介到政府部门主动寻求合作的新局

面。

直播搭桥，是以“整镇开发”一路高歌猛进。通过分

公司对接区级部门、支局长对接街镇、所主任对接村两委

的“三个对接”，江津区分公司从上到下紧抓关键。纲举

目张，执本末从。与从前挨个对接农户相比，更加事半功

倍，邮政员工的身影得以经常出现在各类产业协会群中。

目前，江津区分公司已和先锋、石蟆、塘河等街镇签

订合作协议，从会展、寄递、金融等方面全面展开合作。

一个崭新的直播搭台、文传唱戏、金融增额、渠道增收、寄

递增量的邮政业务发展生态圈，正加速形成。

“圈”中，最直接的受益对象当数邮政支局、所。当

天，永兴支局负责人秦科带着投递员早早来到现场，帮忙

分装、称重、贴单。在与合作社负责人的交谈中，他当场

签下 6000 个定制李子包装箱的协议。“每次直播结束，当

乡亲们问‘你们好久再来播’时，我心中就更有底气了！”

秦科话语间充满自豪。

两个小时挥汗如雨，上百斤山货销售一空。来自山

下麻子坝的村民周树林接过现结的货款，脸笑得皱皱

的：“之前卖东西都是求爷爷告奶奶。哪像这直播，卖

得好快哟！”眼见村民个个乐呵呵，白沙镇副镇长肖家

荣竖起了大拇指：“邮政是真正为农服务、为农民做实

事、为‘三农’解决问题的！”他盼望着下一场直播的到

来，“镇上有几百亩龙眼马上成熟，我这就回去安排起，

你们可一定得来！”

江津邮政主播“大美丽”和“旺仔”正卖力推介农产品。

本期关注：重庆邮政电商直播带货新生态

处暑过后，收获季节到来。随着邮政“919 电商

节”火热来袭，重庆市的山水田野间更加沸

腾——江津的花椒、忠县的大米、黔江的脆红李，正通过邮

政农村电商直播这一新通道涌向全国各地。

直播助农作为乡村振兴和网络深度融合发展的新兴

产物，正引领农村电商模式不断创新。对邮政企业而言，

直播带货已成为电商包裹的主要业务来源，必须主动接入

这个市场。时代大潮中，重庆市邮政分公司对外与团市委

合作打造“青耘重庆”助农直播品牌，对内融入邮乐平台，

打造完善的直播体系，融入发展潮流。全市不少区县邮政

分公司先行先试，通过“邮乐直播”开展农产品基地溯源

直播，“二十四节气”“919电商节”主题直播……各类日常

直播，让邮政直播品牌逐渐打响。特别是今年，重庆市分

公司与共青团重庆市委签订战略合作协议，自 7月以来已

有 22个区县分公司与地方团委开展了“青耘重庆”助农直

播近百场。

当前，重庆邮政39个区县分公司全部开通邮乐平台

直播，27个单位开通抖音直播号，截至今年8月底，已开展

线上直播 1100 余场。其中，“邮乐直播”交易额达

128.13万元。通过组建直播团队、打造邮政直播 IP，山

城各处涌现出诸如“荣昌邮政小荣小驿”“江津邮政大美丽”

“苗家邮小妹”等知名 IP。他们乘着直播助农的东风，拓宽了

农产品上行通道，打开了与地方政府的合作通道，催生了邮

政电商直播带货新生态。

为“青耘重庆”助农直播寻找新路径，另一个典型的

先试先行者大抵是荣昌区邮政分公司了。

8 月 18 日中午 12 时，蓝天白云，火辣辣的阳光穿过

屋檐，照亮着荣昌区仁义镇鹿子村村委会办事大厅。那

里，村民们或歪坐着，或斜靠在桌边，或翘首以盼，大家

面带笑容，眼神齐齐地汇聚在一位身着邮政制服的男子

身上——荣昌区分公司助农主播徐杰。

这是参加“荣邮驿站”直播间的“青耘重庆·品味荣

昌——邮政携手 100 个村支书带您农家淘土货”活动后，

村民们最开心、最期待的时刻。徐杰正依次对刚刚在直

播间卖出去的土货核实数量和价钱，现场结款给悉心养

育出它们的主人。虽然白净的脸庞已被晒得通红，衣服

湿湿地粘在身上，但徐杰仍端坐在工作台席，不敢有丝

毫懈怠。

直播是从当天 9∶30 开始的，11∶00 结束。在一波波

“土”味儿攻陷下，凭着村党支部书记李先利全程驻守

“背书”、村民轮番出镜为自家土货代言、网友们和主播

讨价还价的方式获得刷屏喜爱，直播间人流量一路飙

升。最后，鹿子村村民带来的 20 多种土货被网友抢购一

空，助农增收超 8000 元。“这场直播比上一场卖得更好！”

徐杰的直播搭档郑成君猛灌下两瓶藿香正气水后，咂摸

着“苦中带甜”的滋味。

直播助农的风吹到荣昌邮政是早些年的事了。在

荣昌区分公司总经理朱军看来，“这算重庆邮政内排得

上号的”。他的自信不乏证据：2020 年 3 月，荣昌区分公

司率先组建“荣邮驿站”直播团队，由文传部牵头，配备

常驻主播两名、兼职摄影剪辑 1 名，并不断筛选网点优秀

青年员工轮换参与。特别是在服务乡村振兴过程中，荣

昌区分公司坚持融入地方经济，紧跟时点热点，不断创

新升级，加强政企联动，始终保持着“荣邮驿站”抖音直

播间的热度和鲜度。

一个较为普遍的感受是，前几年，市场对荣昌的印

象还更多地停留在荣昌猪、安陶、卤鹅等“传统物件”上；

如今，因为邮政直播力量的介入，荣昌的火龙果、仔姜、

蟠桃等农特产品也“浮出水面”，甚至一度卖成抢手货。

换个角度来说，是荣昌区分公司用 3年 120场直播拿下助

农增收超 200 万元的战绩，让村民们的腰包更鼓了、内心

更踏实了。

“邮政作为大型央企、社会主体，有着‘最一线’的投

递员和网点，要承担好协助政府公共服务落地的职责。”

荣昌区分公司在直播上的种种创新举措，也引起了共青

团荣昌区委书记吴永胜的关注。吴永胜认为，邮政助农

直播之所以能收获人心，靠的就是用心用情。于是，团

区委联手荣昌邮政将“青耘重庆”助农直播具象为“邮政

携手 100 个村支书带您农家淘土货”活动，成了政企合作

服务乡村振兴的最新注脚。

诚如鹿子村直播这天，早上天刚擦亮，村民们便背

着背篓、挑着箩筐、领着鸡鸭鹅赶赴村委会。那里，邮政

工作人员早已在现场进行布置。从习以为常的邮车，到

鲜见的直播设备，村民们对那些看得懂的看不懂的都是

满怀期待。

69 岁的刘本玉家就在村委会正对面，她要卖的是儿

媳妇赶飞机时来不及带走的 50 个绿皮鸡蛋。前几年，邮

政在她家开了便民超市，让她的生活有了新盼头，这回

直播她理所当然成了响应最积极的人。“邮政肯定能帮

我们卖个好价钱。”刘本玉信心满满地说。

设在露天坝的直播间，明晃晃的太阳晒在头顶，十

多个村民扎堆等候上场，不时歪头小声讨论着，尽管

如此，喜庆热闹的气氛一直弥漫在人群中。这场开在

老百姓家门口的直播主打的就是真实、便民，自产自

销。

好处不囿于此。针对这 100 个村党支部书记出镜的

专场直播，荣昌区分公司还免费提供包装和寄递服务。

直播结束后，村民平日里也仅需将自己要销售的土货交

到村上的便民服务中心，投递员当天就能送至荣昌区邮

件处理中心，然后由渠道部专人对产品进行归类并联系

售卖，形成长期稳定的供销关系。

直播对邮政业务的反哺功能也正同步体现。过去

三年，荣昌区分公司曾将直播引流作为业务发展增量增

收的重要抓手，取得了系列成效。从单纯的直播到多项

业务协同发展，这种“多点开花”的模式也正在“青耘重

庆·品味荣昌——邮政携手 100 个村支书带您农家淘土

货”直播中慢慢体现。

“ 我 们 一 定 会 抓 好 用 好 村 党 支 部 书 记 这 个‘ 牛 鼻

子’！一切只是时间问题！”朱军对后期发展有着更远的

考量。“喏，镇上刚落成的仁义书院就是邮政为我们设计

打造的，大气漂亮。很期待与邮政开展更多合作。”仁义

镇副镇长叶剑同样满是憧憬。

荣昌区分公司用直播为乡村振兴提供新思路，也为

合作开启新机遇。鹿子村直播这天，吴永胜还专程与重

庆市分公司团委的同志到现场开展联合调研，邀请他们

前往成渝现代高效特色农业带之双昌合作园区实地察

看。烈日炎炎下，彩色的水稻在风中竞相摇曳，就像是

对双方可感可知的未来点头认同一般。

江津 农产品出村要靠新媒体的力量

荣昌 助农直播贵乎用心用情

百舸争流千帆竞百舸争流千帆竞

在荣昌区鹿子村，村党支部书记带着村民进入邮政直播间，

为自家的土货代言。

江津邮政主播携手共青团江津区委主播直播带货。


