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本期关注：新疆邮政立足区位优势加快国际业务发展

“自治区分公司国际营销中心按照‘产品+区

域’的模式包挂地（市）上下联动，指导各地（市）邮

政分公司发展好国际业务。重点口岸专业部门做

好跨境电商‘邮快货’专线业务，口岸运营实行项

目制管理，全区邮政上下联动形成‘营销+运营+

服务’网业联动的铁三角工作机制，与货源地兄弟

省份邮政分公司联手做大国际业务规模。”张梦伊

介绍道。目前，新疆邮政已下发《2023 年全区邮政

国际业务发展指导意见》，制作了国际业务“明白

纸”，一线员工可借助“明日纸”掌握国际邮件收

寄、系统操作、禁限寄规定等。

今年 6 月，新疆邮政就国际邮件互换局、交换

站协同运营监管工作与乌鲁木齐海关进行了沟

通。目前，喀什国际邮件互换局作业场地已通过

海关验收，近期将启动运营。7 月，乌鲁木齐市邮

政分公司国际分公司正式迁入乌鲁木齐综合保税

区南区仓库，开始提供国际邮件集中收寄和跨境

电商货物集散处理服务，进一步提升了跨境电商

物流配套服务支撑能力。

乌鲁木齐综合保税区南区仓库占地约 5000

平方米，国际仓库的启用大大缩短了跨境电商

货物集散处理区域和监管区域的交通距离，提

升了物流效率。同时，新疆邮政与乌鲁木齐综

保区跨境电商公共服务平台实现合作，共同助

力跨境电商企业向俄罗斯、中亚及欧洲国家出

口。目前，凭借乌鲁木齐跨境电商监管中心通

关资源和利好政策的支持，乌鲁木齐市分公司

成 功 打 通 跨 境 电 商“9610”和“9710”通 关 渠 道 ，

以 及“1210”跨 境 进 口 配 送 服 务 ，为 客 户 提 供 更

多样化的服务选择。

在邮政渠道的基础上，新疆邮政通过乌鲁木

齐跨境电商综合服务平台监管方式申报出口了

B2C 货物。截至 7 月末，已通关出境货物 442 车

次，其中出口 11 车次跨境电商 B2C 专线，申报跨

境电商“9610”出口货物 21.34 万单，产生出口贸易

额 918.96 万美元，新疆邮政实现国际业务中速快

运收入 3449.01万元。

“今年以来，新疆与中亚、西亚及欧洲等地国

家和地区经贸往来愈加密切，国家及地方政府对

新疆跨境电商和外贸发展非常重视，外贸需求和

规模稳步增长，为新疆邮政发展国际业务提供了

更多机遇。下一阶段，我们会在重点口岸争取更

多利好政策和仓储资源，依托不同口岸的资源禀

赋，加强基础能力建设，提升邮政的口岸运输能

力，做大做强国际业务。”新疆区分公司党委书记、

总经理宁俊伟介绍说。

□新疆记者 简晴晴 通讯员 马春艳 宁阔 李哲

五口通八国，一路连

欧 亚 。 随 着 共 建

“一带一路”的深入推进，新疆

维吾尔自治区不再是边远地

带，而是一个核心区、一个枢

纽地带。在共建“一带一路”

的推动下，新疆致力于打造亚

欧黄金通道和向西开放的桥

头堡，以“一港、两区、五大中

心、口岸经济带”建设为抓手，

打造内陆开放和沿边开放高

地。新疆拥有 20个国家一类

口岸，今年以来，新疆口岸经

济持续繁荣，口岸经济带正随

着对外开放的不断深入呈现

勃勃生机。

“积极融入新发展格局，

聚焦‘邮商货并进、进出口并

进’发展策略，立足把新疆的

区位优势转化为国际业务的

发展优势。”近年来，新疆维吾

尔自治区邮政分公司借助边

境口岸资源优势，利用地方政

府的支持政策，整合了口岸航

空、铁路、公路多种运输资源，

构建了以乌鲁木齐为中心，霍

尔果斯、喀什、阿拉山口、巴克

图、吉木乃、吐尔尕特等口岸

为辅的雁阵运输渠道网络，成

为邮政全网向西开放的重要

战略支点。尽管受到疫情等

因素影响，新疆邮政国际业务

发展仍然展现出强劲的韧性

和活力。

2022 年，新疆区分公司

国际业务收入增幅列全国邮

政第 3 位，完成预算进度

148%，提前 93 天实现全

年收入目标。今年 1—7 月，

新疆区分公司国际业务收入

增幅达 116.5%。同时，顺

利开办铁路班列与公路卡班

运输业务，通过霍尔果斯、巴

克图等国际公路口岸，载运中

速快运货物突破 1000吨。

“ 目 前 ，我 们 在 本 地 的 商 贸 城

设立了邮政便民服务点，可为边民

提 供 寄 递 服 务 ，便 利 口 岸 市 场 交

易。下一步，我们争取与地方政府

引入的跨境电商平台企业合作，切

入欧洲批发零售进出口市场，创新

‘ 边 民 互 市 +跨 境 电 商 ’兴 边 富 民

新模式。”8 月 17 日，塔城地区邮政

分 公 司 寄 递 事 业 部 市 场 部 经 理 侯

占武向记者介绍道。

在塔城地区，巴克图口岸位于

新疆西北部、塔城市西南部，距塔

城市区 12 公里，距乌鲁木齐 560 公

里。乌鲁木齐海关数据显示，2022

年，巴克图口岸监管货运量 32.2 万

吨，同比增加 59.1%，创下该口岸自

1990 年以来最高纪录。今年以来，

巴 克 图 中 哈 边 民 互 市 贸 易 区 交 易

旺盛，目前，交易货值已超 1 亿元，

商 品 涉 及 周 边 3 个 国 家 、26 个 品

种，逐步形成了具有塔城地区特色

的边民互市贸易体系。

“ 我 们 将 在 金 融 服 务 、寄 递 物

流、邮政业务、跨境电商新业态等

方面开展合作，打造面向中亚、西

亚和中东地区，辐射欧洲市场的跨

境电商进出口集散中心，引导跨境

电 商 新 业 态 外 贸 企 业 以 周 边 国 家

为 重 点 共 建 共 享 海 外 仓 ，扩 大 在

‘一带一路’沿线国家和地区海外

仓 布 局 ，与 乌 鲁 木 齐 综 保 区 形 成

‘双仓联动’，加快推动全疆进出口

贸易发展。”早在去年 4 月，新疆邮

政 就 与 乌 鲁 木 齐 综 合 保 税 区 管 委

会签订战略合作框架协议，在签约

仪式上，双方这样承诺。邮政依托

乌 鲁 木 齐 综 保 区 对 跨 境 电 商 的 全

模式业务进行覆盖，利用综保区完

备的监管设备和服务，推进“中国

邮政海外仓枢纽站”及“三关合一”

（邮件、快件与跨境电商）建设。双

方借助国际邮件互换局查验功能，

加强境内外的资源整合，推进国际

铁 路 班 列 、卡 班 和 货 运 包 机 等 联

运，保障多式联运模式运输时效，

服 务 乌 鲁 木 齐 及 全 疆 跨 境 电 商 蓬

勃发展。

在自治区各级党委、政府的大

力支持下，新疆邮政相继与乌鲁木

齐综保区、喀什综保区、阿拉山口

综保区、霍尔果斯综保区以及吉木

乃 边 合 区 管 委 会 签 署 了 战 略 合 作

协议，争取到相应的口岸仓储作业

区 和 车 辆 出 境 绿 色 通 道 等 地 方 政

策支持。同时，将邮政国际寄递物

流 服 务 纳 入 综 合 保 税 区 规 划 和 功

能 ，推 进 实 施 邮 政 渠 道“9610”模

式，助力传统外贸转型升级与跨境

电商产业发展，为新疆邮政国际业

务发展提供了有力保障，也为以乌

鲁木齐为中心、向口岸辐射的国际

运输网络架构的搭建打下了基础。

在喀什地区，新疆邮政通过与

喀什综保区合作，获得了喀什综保

区跨境电商监管中心 2050 平方米

仓库使用权。同时，将喀什互换局

功能纳入喀什综保区布局，丰富了

综保区内的通关服务方式，为国际

中 转 仓 建 设 打 下 了 基 础 。 喀 什 国

际邮件互换局经过改造后，将加速

推进邮政渠道“9610”通关模式。

在伊犁哈萨克自治州，依托霍

尔果斯口岸政府的支持，新疆邮政

在 霍 尔 果 斯 综 保 区 内 设 置 了 国 际

邮 件 交 换 站 ，总 面 积 约 为 1200 平

方米，已于今年 3 月通过海关验收

并 正 式 启 用 。 作 为 邮 政 全 网 面 向

中亚国家的主要陆运出境口，该邮

件 交 换 站 的 投 入 使 用 将 有 助 于 保

障中国与哈萨克斯坦的邮路通畅，

同 时 助 推 霍 尔 果 斯 口 岸 交 通 枢 纽

的 建 设 以 及 跨 境 电 商 的 发 展 。 截

至今年 6 月末，国际邮件交换站已

发 运 国 际 出 口 邮 件 8308 袋 ，合 计

161 吨。

在阿勒泰地区，吉木乃口岸是

新疆北部通关条件成熟、交通便捷

的 口 岸 之 一 。 吉 木 乃 国 家 级 边 境

经济合作区建成的“吉木乃国际商

贸城”，成为面向中亚和中欧的国

际 中 转 物 流 基 地 。 新 疆 邮 政 通 过

与 吉 木 乃 边 境 经 济 合 作 区 管 委 会

进行战略合作，争取到了使用吉木

乃 国 际 商 贸 城 海 关 监 管 库 内 共

7059 平方米、两个监管库，免付租

金 3 年的优惠政策。今年 4 月，新

疆 邮 政 吉 木 乃 国 际 业 务 边 境 仓 正

式落地，可为境内外跨境电商平台

及 外 贸 企 业 提 供“ 邮 政 +商 业 ”仓

储及寄递渠道，包含产品收货、分

拣 、打 码 、仓 储 、发 运 等 一 系 列 服

务。通过这一合作，新疆邮政将引

入 境 内 外 跨 境 电 商 平 台 及 外 贸 企

业 ，共 同 构 建 跨 境 电 商“9610”

“9710”通 关 渠 道 ，为 跨 境 电 商 、国

际物流、仓储及相关服务业的发展

提供支撑。

8 月 18 日，乌鲁木齐国际邮件互换局作业现场，一

辆辆绿色邮车满载国际邮件进入处理场地。工作人

员手持扫描设备迅速对车厢中的邮袋进行接收和开

拆处理。邮件通过输送带传输至自动分拣线，进入

分拣和查验环节。各生产处理环节井然有序、紧密

衔接。乌鲁木齐国际邮件互换局现场负责人马玲表

示：“乌鲁木齐国际邮件互换局是新疆国际邮件处理

的中心枢纽，菜鸟哈萨克斯坦路向专线的国际邮件

就是在这里进行分拣、查验和封发，当日抵达的专线

国际邮件当日即处理完毕，根据邮路计划，通过陆运

卡班运输至霍尔果斯交换站与哈萨克斯坦邮政进行

交接。我们严格把控处理时限，全力为专线提供保

障。”

“自菜鸟中亚专线推出卡班运输服务以来，全程

专人跟踪及监控，从东莞集货仓到目的地阿拉木图

点对点运输时限为 6 至 8 天。”新疆区寄递事业部国

际营销中心经理张梦伊介绍说。一直以来，新疆邮

政致力于服务跨境电商领域，2021 年，在集团公司的

支持下，首次对接跨境电商平台源头客户，实现了菜

鸟哈萨克斯坦路向小包专线项目在新疆落地。

近年来，新疆邮政持续为跨境电商平台提供稳

定、高效、通畅的国际陆运出口寄递服务，与哈萨克

斯坦邮政及国际承运商在日常运营中建立了常态化

沟通机制，确保专线国际邮件能够得到快速、安全运

输。同时，成立了专项工作组，通过区、市互换局的

国际业务部门联动，全程跟踪并保障专线的国内段

运输、国际邮件接收、海关查验、境外配送等工作顺

利进行。

自推出菜鸟哈萨克斯坦路向专线服务以来，新疆

邮政国际业务规模逐年提升。截至 2023 年 8 月，新疆

邮政已为跨境电商平台提供 153 万件、591 吨国际邮件

出口服务。
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