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◆ 商务部 1月 30日对外发布的数据显示，2022年，我国服务进出口总

额59801.9亿元，同比增长12.9%，服务贸易保持较快增长

◆ 近日，人民银行印发通知，延续实施三项货币政策工具。其中，碳减

排支持工具延续实施至 2024年末，支持煤炭清洁高效利用专项再贷款

延续实施至2023年末，交通物流专项再贷款延续实施至2023年 6月末

◆ 为彰显保险的风险管理特征，满足社会公众对财险业风险减量服务

的需求和期盼，推动风险减量服务高质量发展，银保监会近日发布《关于

财产保险业积极开展风险减量服务的意见》

1 月 27 日，贵州省荔波县邮政分公司联合

县就业局举行外出务工人员返岗欢送仪式。荔

波县分公司为外出务工人员送上装有方便面、

矿泉水以及慰问信等物品的小礼袋。慰问信中

温馨提示：“如您在外创业想咨询邮政业务，我

们第一时间解答；想品尝家乡特产，我们为您代

购和邮寄。”此举让外出务工人员感受到了邮政

的贴心服务，大家纷纷表示，今后将一如既往地

选择、使用邮政业务。

□莫晚霞 摄影报道

欢送外出务工人员返岗

本报讯 连 日来，各省（区、

市）邮政分公司和邮储银行各一级

分行认真贯彻落实集团公司 2023

年工作会议精神，进一步明晰自身

发展目标定位，全面部署 2023 年

工作，力争为谱写中国式现代化的

邮政篇章作出新的更大贡献。

天津市邮政分公司提出，在

普遍服务上，要做到提质达标筑

根基、网点转型构生态、传统业务

谋创新、三级物流提能力，不断丰

富新内涵；代理金融业务要以平

台思维强协同、以生态思维建场

景、以长尾思维扬传统，以系统化

转型为引领，推进从“做储蓄”向

“财富金融”和“生态金融”转型；

寄递业务要抓好“五大体系”建

设，纵深推进“六大改革”，拓展

“四大业务”，狠抓降本增效；农村

电商要聚焦“三大核心要素”，做

活站点、做大基地、做强大单品，

协同推进金融、寄递业务发展。

板块协同方面要按照“资源共享、

商机共创、优势共建、协作共赢”

原则，突出抓好重点项目，推进项

目落实落地。

山西省邮政分公司提出，以

高质量发展为主基调，践行作为

文化、业绩文化、廉洁文化，加快

赶超，争先进位，始终树牢“争”的

意识，永葆“拼”的劲头，发扬“实”

的作风，遵守“严”的纪律，奋力实

现大发展、大突破。2023 年要立

足省情企情，抓住全省重大发展

机遇，重点抓好四方面工作：赓续

国有企业红色血脉，坚定不移加

强党的建设；坚持量质并重不动

摇，蹚出高质量转型发展新路；融

入大局主动作为，践行服务乡村

振兴战略使命；强化对标优化配

置，着力提升精细化治理水平。

内蒙古自治区邮政分公司提

出，要坚持系统观念、守正创新，明

晰高质量发展的目标定位。锚定

企业发展的价值指向，处理好经营

工作中现金、利润、收入三者的关

系；锚定企业发展的核心竞争力和

核心动能，全面构建高标准市场化

体系；锚定企业发展的管理责任，

深入厘清治理过程中的管控聚焦

点；锚定企业发展的内生动能，充

分发挥绩效考核机制的“指挥棒”

作用。要聚焦初心使命，着力提升

服务大局的能力和水平；聚焦高质

量发展的首要任务，着力增强经营

质效；聚焦提高效率、提升效能、提

增效益，着力强化企业治理体系和

治理能力；聚焦要素赋能，着力夯

实综合能力支撑；聚焦党建引领，

着力为推动高质量发展提供坚强

政治保障。

辽宁省邮政分公司提出，要

着力在对标对表上下功夫，在细

化落实上下功夫，积极推进辽宁

邮政高质量发展实现新突破。通

过全力提升普服水平、全力推进

金融转型、全力加快寄递发展、全

力构建农村生态、全力深化协同

发展、全力推进管理提升、全力深

化能力建设、全力抓好风险防控、

全力强化党建引领“九个全力”，

发扬激情创业、务实创新、攻坚创

优“三创精神”，努力使辽宁邮政

成为中国邮政高质量发展的“生

力军”。

上海市邮政分公司提出，要

通过达标管控、提质优化、加快渠

道转型等方式，保障普遍服务质

量提升；要主动对标，推进代理金

融效益升级；要坚持“项目+产品”

双轮驱动、健全“三个体系”、加快

“四大业务”发展、创新“五个机

制”、深化“六大改革”，全力推动

寄递业务高质量发展；要推动“百

千万”工程迈上新台阶，加强邮务

业务创新融合。要进一步提升管

理水平，压实客户协同的主体责

任，完善主动协同的引导机制，激

发协同倍增效应。要加大绩效管

理日常分析通报力度，充分发挥

绩效考核的引领作用。

福建省邮政分公司提出，要

以党的建设为统领，凝聚发展强

大合力；以高质量发展为首要任

务，全力提升经营质效水平。代

理金融坚持“无余额不稳、无保险

不富、无中收不强”的发展策略，

寄递业务坚持提质增效发展，邮

务业务加快转型发展。落实全过

程精细管理，加强省管市、市管

县，强化财务管理支撑，优化人力

资源配置，深入推进寄递改革，不

断提升运营效率效能。增强金融

发展能力、提升实物网运行效能、

加强信息化建设，提升企业核心

能力。围绕提质达标，提升服务

时限质量。

江西省邮政分公司提出，要

笃行“五个始终坚持”，注重“十个

更加”，真抓实干出成效。其主要

内涵包括：始终坚持“质量第一，

效益优先”的基本原则，始终坚持

“以终为始”的认识论和方法论，

始终坚持“整体推进、协同联动”

的有效路径，始终坚持“为客户创

造价值，为基层解忧赋能”的价值

追求，始终坚持党的领导、加强党

的建设；更加强化高标准市场化

体系的落地，更加重视营销体系

建设和商业模式创新，更加发力

服务乡村振兴，更加自觉地让协

同成为一种思维方式和工作方

式，更加重视基础管理工作，更加

注重科技进步对经营管理的贡献

度，更加完善岗位责任体系、绩效

考评体系、薪酬分配体系，更加重

视能力建设和作风建设，更加强

化预防和化解各类风险的能力，

更加增强党的建设的引领性和实

效性。

河南省邮政分公司提出，要

紧紧围绕集团公司工作总体要求

和经营发展目标，增强企业发展

的荣誉感，坚定不移推进河南邮

政高质量发展，努力做到“九高”

“九效”。“九高”为政治站位高、发

展格局高、市场占比高、协同水平

高、服务品质高、队伍素质高、科

技含量高、管理水平高、体系标准

高。 （下转第2版）

为谱写中国式现代化的邮政篇章作出新贡献
各地邮银贯彻落实集团公司 2023年工作会议精神

本报讯 截 至 1 月 29 日 ，由

湖南省人力资源和社会保障厅、

省邮政分公司联合开展的“湘融

湘爱 线上云求职”活动一共进行

了 5场直播，观看人数达到 30万，

参与直播的企业有 40家。

1 月 15 日，“湘融湘爱 线上

云求职”活动启动，旨在借助邮乐

直播平台为广大求职者提供“云

求职”服务。此次活动计划在春

节前后开展 15 场“云求职”直播，

每场直播约 120 分钟。招聘企业

选派专业人员在直播厅现场发布

岗位信息，讲解岗位特点、用工条

件和权益待遇等内容。同时，现

场主持人向企业代表提出求职者

关心的问题，进行交流互动。

□雷莹

湖南邮政助力“线上云求职”

□本报记者 贾红伟 通讯员 张亭

春节期间，在河南省邮政分公司定点帮扶村——鲁

山县尧山镇下沟村，呈现一派欢乐祥和的景象。

在村里的“绿韵巢养”民宿，住满了前来天龙池滑雪场

滑雪的游客。“这家民宿是 2018年用驻村第一书记专项资

金建设的，与承租人签了 30年的承包协议，每年能为村里

带来 5 万元的收入。”河南邮政第三任驻村第一书记王勇

的话语中满含自豪。民宿采用四合院设计，白墙黛瓦，精

致典雅。“下沟村附近有天龙山景区和天龙池滑雪场，一到

旅游旺季，游客都住得满满的。”在民宿做服务员的孙敏是

下沟村的村民，对于在家门口就能就业，她很是满足。孙

敏家去年新建了一幢小楼，上下两层共 10 间房。她的公

公说：“过去我家住的是土坯房，现在住进小楼，连上厕所

都不用出屋。”

据王勇介绍，2021 年以来，河南省分公司通过直接

投入帮扶资金、协调资金等方式，持续改善下沟村人居环

境，修建了 4 个大型化粪池，帮助村民把旱厕改造成水冲

式厕所，修建村民小公园，美化村内主干道，建设阅览室

和文化墙，铺设污水处理管道 300 多米，对村内一处臭水

沟进行了彻底整治，使下沟村成为“省级卫生村”。

“过去我们村是一穷二白三乱差，正是由于结下了邮

政这门好亲戚，现在的日子是芝麻开花节节高。”提起河

南邮政的驻村帮扶工作，下沟村党支部书记、村委会主任

王金民乐得合不拢嘴。王金民自从 2014 年担任村党支

部书记以来，先后与河南邮政派驻的三任驻村第一书记

一起工作。在完成脱贫攻坚任务的过程中，河南邮政驻

村工作队被省委、省政府评为河南省脱贫攻坚先进集体，

下沟村被鲁山县委、县政府评为脱贫攻坚红旗村。王金

民介绍，正是邮政驻村书记一任接着一任干，才有了下沟

村一天比一天好的幸福生活，村里的楼房越建越多，产业

发展越来越好，邮政帮助申请注册的“尧尚农”特色农产

品商标知名度越来越高，2021 年、2022 年村集体经济收

入都达到 20多万元。

“结下邮政这门好亲戚”

本报讯 （记者 毛志鹏） 1 月 31

日，邮储银行以“跑出数字金融‘加速

度’”为主题，在京举办金融科技创新

成果发布会，介绍该行发展数字金融

的战略部署与创新实践，着重介绍了

新一代个人业务核心系统、人工智能

机区块链应用成果、新一代个人手机

银行 8.0和企业手机银行，并发布了手

机银行 8.0“向新而升”数字藏品。邮

储银行行长刘建军出席并致辞，邮储

银行副行长曲家文主持发布会。

刘建军表示，邮储银行的数字金

融发展可以比喻为以加速度奔跑奋进

的前行者，战略部署、科技引领、数据

驱动是提供动力的三大核心“器官”：

战略“入脑”，指挥发展脚步；科技“强

心”，引领服务创新；数据“造血”，释放

金融活力。最终驱动金融服务升级，

以人为本，普惠城乡。

在战略“入脑”方面，邮储银行将

数字化转型作为全行转型发展的重点

战略举措，规划了“123456”的数字化

转型战略布局。“1”是坚持数字生态银

行转型“一条主线”；“2”是并行推进

“数字化商业模式创新”和“传统银行

智能化重塑”两大轨道；“3”是实施个

人金融、公司金融、资金资管三大板块

数字化改造；“4”是打造产品创新、风

险防控、数据赋能和科技引领四大数

字化能力；“5”是重点突破生态、渠道、

产品、运营和管理五大领域；“6”是强

化顶层设计、协同机制、敏捷组织、专家

队伍、资源保障和考核激励六大支撑。

在科技“强心”方面，邮储银行以

“十四五”IT 规划为引领，深入推进智

慧、平台、体验、生态和数字化的“加速

度”（SPEED）科技战略实施，坚定不移

地走核心技术自主可控的信息化建设道路，以个人业务核

心系统、公司业务核心系统、信用卡核心系统、手机银行 4

个新一代系统建设为契机，全面推进数字生态银行建设。

在数据“造血”方面，邮储银行以新一轮大数据五年

规划为基础，持续强化数据能力建设，让数据资产“活起

来、动起来、用起来”。邮储银行完成了全行系统数据的

整合，并融合了税务、工商等外部数据，完善金融十大主

题数据模型，建成客户、风险等六大数据集市，累计上线

18 类、1600 余个零售客户标签，实现客户精准画像。上

线手机银行千人千面等 200 多项数据服务，支撑客户分

析、风险监控等九大场景，实现全流程端到端的应用。目

前，全行部署分析模型和策略规则 8000 多个，极大提升

了客户识别、集约运营、风险防控等领域的效能。

据悉，邮储银行新一代个人业务核心系统是大型银

行中率先同时采用企业级业务建模和分布式微服务架

构，基于全栈式安全可控软、硬件打造的全新一代核心系

统，是中国银行业金融科技关键技术自主可控的重要实

践。 （下转第2版）

本报讯 （记者 柏滨丰） 1 月 28 日，在首个“常州企

业家日”前一天，江苏省常州市领导分别带队走访市星级

企业，向企业家们致以新春祝福，并送上“常州企业家日”

纪念首日封邮折作为“伴手礼”，鼓励企业家们勇于创新、

敢于变革，更好发挥示范带动和支撑引领作用，全力推动

全市经济发展“开门红”。

1 月 29 日，常州的企业家们迎来首个属于自己的节

日——“常州企业家日”，常州以节日的名义致敬企业家

的奋斗和贡献。2023 年，常州将提升营商环境“美誉

度”，强化综合配套“支撑度”，保持激情创业“火热度”，实

现企业家与城市的“双向奔赴”，满怀豪情迈向“GDP 万

亿元之城”的目标。“常州企业家日”纪念首日封邮折，围

绕常州打造“国际化智造名城、长三角中轴枢纽”为主要

元素进行设计，以红色与金色作为主色调，寓意吉祥如

意、幸福祥和。邮折中，常州市委书记、市长代表常州市

委、市政府，向企业家群体致敬并寄予美好祝愿。

邮品成为首个“常州
企业家日”“伴手礼”
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