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客货邮融合服务乡村振兴

◆ 中国银保监会11月 18日发布《商业银行和理财公司个人养老金业务

管理暂行办法》，同时公布了开办个人养老金业务的机构名单，邮储银行

等23家银行和11家理财公司成为首批可以开办相关业务的先行者

◆ 中国保险行业协会近日发布的《2021中国保险业社会责任报告》显

示，保险业为国家重大战略发展提供长期稳定的资金支持，截至 2021

年，聚焦乡村振兴等国家重大战略投入资金超过4.5万亿元

◆ 11月 18日，国家邮政局公布今年1—10月邮政行业运行情况：1—10

月，邮政行业寄递业务量累计完成1135.2亿件，同比增长4.5％。其中，

快递业务量累计完成898.7亿件，同比增长3.6％；邮政寄递服务业务量

累计完成 236.5亿件，同比增长 8.1％；邮政行业业务收入（不包括邮政

储蓄银行直接营业收入）累计完成11078.9亿元，同比增长6.9％

本报讯 （记 者 吕磊 尹

航） 一年一度的“双 11”是消费

者的狂欢节，也是快递行业的年

度大考。11 月 20 日，记者从国

家邮政局获悉，“双11”旺季产生

的邮件已基本完成投递。作为

邮政快递业2010年以来第13个

快递业务旺季，据国家邮政局监

测数据显示，今年11月1日至11

日，全国邮政快递企业共处理快

递包裹 42.72亿件，日均处理量

是日常业务量的1.3倍。

今年“双 11”旺季，中国邮

政上下勠力同心、攻坚克难，发

扬敢打敢拼的奋斗精神，服务

更好、质效更优、体验更佳，交

出 了 一 份 亮 眼 的 成 绩 单——

“六大改革”成效得到有效验

证，EMS质效实现全面提升，全

网时限明显提升，客户服务满

意度继续保持行业领先。

11月1日—15日，中国邮政

寄递总业务量超过 6亿件、特快

业务量超过 1.3亿件，均创历史

新高。全网时限明显提升，特快

专递全程时限提升 15.2％，快递

包裹全程时限提升9.3％。

在收寄环节，揽收速度进

一步加快。内蒙古、吉林、新疆

等 19省份的特快业务收寄比例

和西藏、辽宁、天津等 20省份的

快包业务收寄比例均有提升。

快递包裹不规则邮件比例明显

降低，收寄质量有效提升。

在处理环节，11 月 13 日峰

值日处理量为 8970 万袋（件），

南昌中心、银川中心、侯马中心

等 6 个 处 理 中 心 均 超 过 峰 值

量，其中特快邮件日均处理量

为 1691 万袋（件），较去年同比

提升 38.5％。全网自动化设备

效能达 75.3％，全量集包比例

达 83％，生产效能显著提升。

在运输环节，各省份邮政

持续推进干线邮路车次管理工

作，通过合理量能匹配、狠抓装

载质量，有效减少了车辆的发

班，提升了车辆装载效率，运输

效能有效提升。全网干线日均

发班超过 1.1 万车次，黑龙江、

青海、贵州、山东、陕西、云南、

吉林一干大车发车占比高达

50％以上。 （下转第2版）

2022“双11”收官
中国邮政交出亮眼成绩单

11 月 9 日，湖南省常德市临澧县邮政分公

司三级物流体系建设以高分、全票通过了湖南

省发展和改革委员会、湖南省交通运输厅、湖南

省邮政管理局、湖南省邮政分公司及第三方验

收小组实地验收考评。

作为湖南省首批“5+2”农村客货邮融合发展示

范县之一，临澧县分公司去年12月成为临澧县农村

客货邮发展项目主导单位后，经过近一年的不懈探

索和努力，成功构筑起“县有中心、镇有站、村有点”

的三级物流体系。常德市委、市政府领导对此给予

充分肯定，称赞“邮政站点建设做得很好”。

据了解，该分公司通过客货邮融合发展，并

结合电商直播活动，积极整合多方资源，解决农

民取件和产销两大难题，拓宽了农产品销售渠

道，在助力乡村振兴方面迈出了坚实的步伐。

图为该分公司设在客货邮农特产品展示中

心的电商助农直播平台。

□谭令 陈文婷 摄影报道

□本报通讯员 王凡星

大河奔流，见证巨变；风动云

开，月华满天。

11 月 15 日，中国邮政储蓄银

行河南省分行迎来了十五周年生

日。

十 五 载 勇 毅 前 行 ，谱 写 华

章。河南省分行秉承金融工作的

政治性、人民性和专业性，坚决贯

彻落实党中央、国务院决策部署，

聚焦省委、省政府中心工作，严格

按照集团公司、总行工作安排，以

“永争第一、勇创一流”的精神，锐

意进取、阔步向前，为中原更加出

彩壮丽新篇章添墨增彩。

十五载砥砺奋进，铸就辉煌。

河南省分行坚守服务“三农”、中小

企业和城乡居民定位，充分发挥网

点分布广、人员下沉深、金融服务

优、技术创新快的优势，扎根中原、

深耕中原，服务中原，将企业发展

融入全省经济发展大局，主动担当

作为，先后获得“全国文明单位”

“全国五一劳动奖状”。

与人民同呼吸、与客户共成

长、与时代齐奋进。回望来时路，

河南省分行始终心系地方经济社

会发展，用金融报国、支持实业的

奉献精神，写下一个个为民分忧、

为企助力、为国担当的动人故事。

铸魂：深化党建引领，

锻造红色引擎

万山磅礴，必有主峰；发展引

航，关键在党。

党的二十大报告指出，推进

国有企业、金融企业在完善公司

治理中加强党的领导。河南省分

行第一时间学习贯彻落实二十大

精神，守“根”铸“魂”，坚持发挥国

有企业的政治优势和党组织的战

斗堡垒作用，想在前、谋在前、干

在前，团结拼搏，加压奋进，以高

质量党建引领高质量发展。

学习宣传贯彻党的二十大精

神。党的二十大开幕当天，河南省

分行党委组织辖内各级党组织以

多种形式进行收听收看，并在全行

迅速掀起学习宣传贯彻热潮；第一

时间组织党委会、中心组学习、支部

党员大会、党小组会等多种形式专

题学习研讨，全体党员结合自身岗

位实际谈体会、话心声，积极弘扬伟

大建党精神，将学习成果转化为推

动企业高质量发展的强大动力。

“我为群众办实事”落实落

细。为将党史学习教育的成效转

化为保障民生、助力发展、服务群

众的实际效果，该分行以“我为群

众办实事”主题活动为契机，以支

部为单位，围绕贯彻新发展理念、

巩固拓展脱贫攻坚成果、服务乡

村振兴等方面形成重点项目清

单，对标对表，限时推进完成，将

党组织的战斗堡垒作用转化为支

撑业务发展的强大动力。特别是

去年“7·20”河南特大暴雨及数次

新冠肺炎疫情管控期间，分行党

委带领全体党员领导干部坚守一

线，保运转、保服务、保生产，全力

支持灾后重建和复工复产，助力

保障人民群众生命和财产安全。

“ 行 长 值 大 堂 ”有 形 有 效 。

2022年，该分行 136个党组织一把

手佩戴党员徽章和胸牌，深入基层

网点，积极开展“行长值大堂”主题

活动，通过实地作业、服务客户、贴

近员工，把握工作流程，解决实际

困难，激发内生动力；深入开展党

支部领题破题和党员“三亮三比三

评”活动，加强经验交流推广，使党

建与经营发展深度融合，以党建凝

聚发展合力。

担当：聚焦中心大局，

绘就发展蓝图

习近平总书记指出，“国有企

业是中国特色社会主义的重要物

质基础和政治基础，是党执政兴

国的重要支柱和依靠力量”。

胸怀“国之大者”，河南省分

行坚持国家总体布局，服务落实

国家战略，积极贯彻落实省委、省

政府各项重要部署；坚持自身发

展与地方经济紧密相连、同频共

振，在服务经济社会发展大局中

奋力诠释大行担当。

勇 当 服 务 乡 村 振 兴“ 主 力

军”。党的二十大报告指出，要全

面推进乡村振兴，完善农业支持

保护制度，健全农村金融服务体

系。在服务乡村振兴的新征程

中，河南省分行匠心耕耘，通过推

动“三个转向”，让一幕幕美丽乡

村的图景徐徐铺展、一张张农民

幸福的笑脸次第绽放。

——从服务“小农户”转向服

务“大三农”。河南省分行发挥点

多面广的优势，坚持网点、人员、设

备下沉农村，聚焦美丽乡村建设、

县乡医疗改革等领域，加大投入力

度，提前布局；积极推进城乡基本

公共服务均等化，搭建了智慧农村

平台、农村集体建设用地系统、农

业农村集体经济组织监督管理平

台，让“数据多跑腿”，推动线上业

务向县域延伸，让“群众少跑路”。

——从农户申请转向主动授

信。按照总行“让广大农户有邮储

银行的授信，是邮储银行的梦想”

的要求，河南省分行加大与职能部

门合作、与地方政府合作、与担保

公司合作力度，大力开展农村信用

体系建设，拓宽农村信用渠道，累

计建成“信用村”4.7万个，评定“信

用户”38万户，推进服务模式由农

户申请向银行主动授信转变。

——从服务粮食收购转向服

务粮食经济全链条。围绕河南小

麦生产种植优势，助力筑牢“大国

粮仓”，该分行夏粮收购贷款投放

连年创新高；获批全国首笔省级

平台统贷统还高标准农田项目贷

款 7 亿元，支持“藏粮于地、藏粮

于技”，实现了对土地流转、农田

建设、作物管理、粮食收购、食品

加工等全产业链的支持。

争 当 践 行 普 惠 金 融“ 先 锋

队”。“普之城乡，惠之于民”，是责

任，更是情怀。河南省分行不断

加大科技赋能力度，锚定特色化、

综合化、轻型化、数字化、集约化

转型方向，劈波斩浪、行稳致远。

——科技赋能提质效。河南

省分行大力推广线上产品及渠道，

通过互联网、大数据和智能科技创

新，实现线上申请、审批、放款、还款

全流程自动化；搭建惠民惠农全流

程服务场景，积极开展“邮惠付示范

乡镇”建设，加快推动“移动支付受

理示范县”建设，为城乡居民提供周

到便利的金融服务。（下转第2版）

本报讯 在 11月 6日闭幕的 CFP·易方达——中国金

融理财师大赛（2022）中，邮储银行北京分行“生财邮道”参

赛团队获“中国十佳金融理财师团队”称号，北京分行个人

金融部张之翀、西城区支行张亚琪获“中国优秀金融理财

师”称号，这是北京分行首次参与此类活动并获得重要奖

项。11 月 18 日，在第六届“银华基金杯”新浪银行理财师

大赛总决赛中，邮储银行北京分行获“菁英理财师培育基

地”机构奖，北京分行“生财邮道”团队获“全国十佳银行理

财团队”及“卓越沟通力团队”团队奖，丰台区支行史笛获

“全国菁英银行理财师”和“优胜理财专家”个人奖。

“中国金融理财师大赛”是业内权威赛事，大赛共有

25000 名理财师、1000 个理财团队报名参与，涵盖所有国

有行、股份行、主要城农商行与非银机构。“银华基金杯”

新浪银行理财师大赛由新浪财经和银华基金联合主办，

是全国性权威赛事之一，大赛有 60家银行、近 4万名理财

师报名参赛。在总行的指导下，北京分行选派精兵强将

出征参赛，由北京分行个人金融部产品经理张之翀、西城

区支行财富顾问张亚琪、丰台区支行财富顾问史笛、石景

山区支行财富顾问潘昕然组成“生财邮道”团队。历经近

半年的预赛、复赛、决赛过程，北京分行的理财师展现出

良好的精神风貌、优良的职业素养、较高的专业水准和扎

实的业务功底，充分展示了为客户提供规范化、专业化、

差别化和综合化服务的技巧，最终斩获多个奖项。

作为总行财富管理体系化建设的先行军，北京分行

近年来积极探索城市分行特色发展之路，明确打造差异

化的普惠财富管理体系发展定位，让财富管理进入寻常

百姓家。该分行秉承“以客户为本、以 AUM 为纲”的理

念，依托自身资源禀赋，持续强化“队伍赋能、机制赋能、

生态赋能、科技赋能”工作，加快打造专业能力，持续推动

专业团队建设，扎实推进支行财富中心建设，释放生态赋

能价值，利用远程交互财富管理系统及企业微信客户管

家功能，全面提升财富管理专业能力及“邮银财富”品牌

影响力，得到多方好评。 □胡颖

北京分行
金融理财获多个奖项

本报讯 （记 者 邸亚峥） 日

前，中华全国总工会、中央宣传部、

中央文明办、工业和信息化部、商务

部、国务院国资委印发《关于表彰第

十七届全国职工职业道德建设标兵

单位、标兵个人和先进单位、先进个

人的决定》（以下简称《决定》），对一

批先进单位和个人予以表彰。中国

邮政共有 4 名员工和 1 个集体榜上

有名。

其中，四川省若尔盖县邮政分

公司网运投递组组长兼乡邮投递员

哈弄夺机被授予“第十七届全国职

工职业道德建设标兵个人”称号，云

南省永胜县邮政分公司被授予“第

十七届全国职工职业道德建设先进

单位”称号，内蒙古自治区呼和浩特

市邮政分公司快递揽投员胡振国、

黑龙江省哈尔滨市平房投递支局揽

收员郭庆、甘肃省平凉市崆峒区邮

政分公司投递员买全友被授予“第

十七届全国职工职业道德建设先进

个人”称号。

《决定》指出，受到表彰的单位

和个人要珍惜荣誉、再接再厉，全面

学习领会党的二十大精神，紧密结

合实际，把思想和行动统一到党的

二十大精神上来，坚定不移把党的

二十大提出的目标任务落到实处，

更好发挥榜样示范作用，始终做道

德的践行者、精神的引领者、时代的

奋斗者。要认真贯彻落实《新时代

公民道德建设实施纲要》，深入推进职工职业道德建设，

宣传职工职业道德先进事迹，大力弘扬劳模精神、劳动精

神、工匠精神，推动形成崇德向善、见贤思齐、德行天下的

浓厚氛围。要以先进典型为榜样，学先进、赶先进、当先

进，用实际行动践行道德规范，为全面建设社会主义现代

化国家、全面推进中华民族伟大复兴而团结奋斗。
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砥 砺 奋 发 启 新 航
——河南省分行深耕中原十五载实现高质量发展记


