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三 峡 尽 展 平 湖 红 ，大 街 小 巷 橙 飘

香。

春 雨 初 歇 ，晴 光 高 照 。 在 重 庆 市

万州区甘宁镇玫瑰香橙示范基地，漫

山遍野的香橙树上挂满了沉甸甸的果

子。树荫下，十几位身着红马甲的重

庆市万州片区邮政分公司员工正在帮

助果农选果、打包、搬运，大家忙得不

亦 乐 乎 。 望 着 满 车 香 橙 即 将 销 往 各

地，祥云合作社的老板张金城眼里满

是藏不住的笑意：“这一车的橙子，全

是通过邮政宣传销售出去的，真得感

谢邮政啊！”

自开展惠农合作以来，万州片区分

公司发挥商流、物流、资金流、信息流

“四流合一”优势，携手区农业农村委、

各乡镇政府、香橙合作社，构建起生产

全环节、销售全流程、服务全方位的一

体化服务模式，探索出一条万州邮政惠

农路。截至 5 月底，万州片区分公司助

力销售玫瑰香橙 14.5 万件，助农增收

230 万 元 ，同 时 ，带 来 寄 递 收 入 345 万

元，同比增长 837.5％。

政企合作建基地

3 月 25 日，同样的地点——玫瑰香

橙示范基地，万州片区分公司和区农业

农村委战略合作签约暨“邮政农品”基

地授牌仪式在这里举行。蒙蒙细雨中，

万州片区分公司总经理吴勇为万州区

柑橘产业化联合体成员单位代表授牌，

并郑重承诺：“将进一步发挥邮政在农

村电商、快递物流、金融服务等领域的

主渠道作用，围绕香橙产前、产中、产后

提供一揽子综合服务，助力合作社增

收、农民致富。”果农罗昌彪信心满怀地

说：“在区农业农村委与万州邮政的强

强联合下，我相信，今年家里的香橙就

不愁销路了！”

罗昌彪的话不无缘由。万州玫瑰

香橙汁水丰盈、酸甜可口，散发着天然

玫瑰香气，被评为“中国特色农产品”，

全区年产量可达 12万吨。可是，今年受

雨水天气和疫情影响，到甘宁镇采购的

外地果商数量锐减，满园香橙挂在枝

头，卖不出也运不走，果农们丰收的喜

悦变成沉重的负担。

从 2021 年开始，万州片区分公司便

与区农业农村委围绕万州区“双百亿”

工程建设，共同优选农民专业合作社打

造 玫 瑰 香 橙 生 产 示 范 基 地 ，探 索“ 政

府＋邮政＋新型农业经营主体（合作

社）”惠农服务新模式。如今又成立“邮

政农品”基地，对玫瑰香橙进行品牌化

运营，目的就是发挥邮政优势，融入地

方经济发展、助力乡村振兴。眼下，最

重要的就是让寄托着果农增收希望的

香橙尽快销售、运输出去。

“三驾马车”助销售

果农们的难点就是万州邮政惠农

合作项目的焦点。在解决“销售难”问

题上，万州片区分公司设立玫瑰香橙项

目组，召开玫瑰香橙会员座谈会，又经

几番专题讨论，为香橙销售提供了新的

运营模式——直接对接合作社，提供邮

车调配、销售宣传、寄递配送等专属支

撑，并引进电商客户入驻果园，为其提

供一体化的全流程服务，以项目带动销

售。

“我们如同‘三驾马车’齐头并进，

让香橙收得进、卖得出、送得好。”玫瑰

香橙项目组成员屈辉介绍说，一是积极

拓宽社会电商渠道，借助电商客户自有

平台宣传范围广、影响力大的优势，提

升玫瑰香橙品牌知名度；二是联系邮政

客户体系中的微商客户，依托其丰富的

客源，拓宽宣传范围，扩大购买群体；三

是利用邮乐平台开展直播带货，带领客

户走进香橙示范基地，现场观摩农产品

种植效果，直接带动销售玫瑰香橙 2 万

余单。

要 想 香 橙 销 量 好 ，果 子 品 控 得 做

好。进行品牌化运营，不是把香橙销售

出去就算完成任务，把控好产品品质也

是其中一个关键点。为此，玫瑰香橙项

目组定期召开果农座谈会，建立玫瑰香

橙会员微信群并分类建档果园信息，同

时开展农技培训，及时向果农传授病虫

害预防知识，最大程度降低频繁雨水天

气带来的影响，在减少生产损失的同时

保证果子质量。

目前，万州片区分公司已与 44家玫

瑰香橙合作社建立联系，重点合作 23

家，整合社会电商客户 11 家，助力果农

增收 200 余万元，一解果农心愁。“这为

我们把玫瑰香橙卖得更好、销得更远奠

定了坚实的货源及客户基础。”屈辉说。

综合服务强体验

与 销 售 相 伴 相 随 的 是 运 输 环 节 。

万州片区分公司对香橙运输的邮车路

线进行优化，将原本一天一趟环线邮路

调整为每日两条往返邮路，保证香橙当

日收寄、当日出口。在三四月销售旺季

时，万州片区分公司还特设玫瑰香橙专

线邮路，安排邮车直达田间地头。在客

服方面，项目组针对各电商客户及合作

社客户单独建群，做到 1 分钟反馈、5 分

钟解决问题，并对出口香橙进行全流程

跟踪、催件跟单，从源头上解决问题，提

升客户用邮体验。

玫瑰香橙产区广、寄递量大。万州

片区分公司便在甘宁、龙沙、石桥等镇

设立 7 个邮政寄递代办点，由果农直接

参与代办，提供点对点服务，实现香橙

产地直发。在代办点的带头和辐射作

用下，周边越来越多的零散果农也开始

通过邮政渠道进行寄递。在代办点，万

州片区分公司还提供农资代销、工资代

发、网上缴费等多种便民服务，满足果

农生产生活需要。

不 仅 如 此 ，万 州 片 区 分 公 司 还 发

挥协同优势，联合邮储银行万州区分

行围绕香橙合作社等成员的“融资难”

问题，开展系列助农惠农服务。截至 5

月底，万州片区分公司已对 44 家合作

社完成走访建档，开发对公账户 4 家，

为 3 家合作社发放贷款 44 万元，及时

为他们解决生产资金问题。

“今年，我家 300亩香橙在万州邮政

的帮助下一售而空。现在有了这笔贷

款，计划再扩建 200 亩。”已经收到贷款

的张大军看着自家正在扩建的果园，难

掩心中的兴奋。

□肖梦琳 文/图

“邮政太厉害了，一天就把我的桑葚都卖空了！”浙

江省湖州市南浔区福山圩采摘园负责人顾利民，望着

满满几车待运的桑葚笑得合不拢嘴，他拉着菱湖邮政

支局局长杨磊的手连声道谢。

如今，除了担任菱湖支局局长，杨磊又喜获了一个

新职务——菱湖社区团购群的“团长”。担任“团长”没

多久，杨磊在走访湖州南浔淙兴生态农业发展有限公

司时了解到，其所属的福山圩采摘园，有一批桑葚已成

熟，等待着食客尝鲜。但受疫情的影响，城里人进不了

村，甜美的桑葚只能默默地待在枝头上，眼看着就要错

过销售季节。

杨磊本着对客户负责的态度，前往福山圩采摘园，

实地考察了桑葚的品质和种植规模，之后便向湖州市

邮政分公司渠道平台部作了汇报。渠道平台部对此非

常重视，仅用半天时间，就完成了上架“邮乐优鲜”的一

系列准备工作，并将相关农品的图文信息和订购小程

序发到各团购群，一场桑葚团购大接龙随即开启。

仅 1 天时间，各团购群就收到桑葚订单近 500 单，

团购量超过 1000 斤，打响了湖州邮政社区团购的“第一

枪”。如此战果可把顾老板乐坏了：“搭上了邮政的团

购快车，我们家的果蔬再也不愁卖了！”

紧接着，牛奶、小番茄、湖州大米……在各支局的联系引荐下，

不少湖州本地农品争先恐后地加入邮政的社区团购群，借邮政渠

道扩大影响、增加销量。

“4 月以来，我们通过建新群、拓渠道、强协同等举措，扎实推进

社区团购项目解码落地。以支局、金融网点为单位组建团购群，对

接农产品的生产源头和供应商，丰富产品品类、稳定货源供应，构建

起新的线上消费场景。同时，我们立足服务乡村振兴战略，加大了

对本地农民合作社、家庭农场、农业企业走访的力度，瞄准本地时令

农品，以社区团购形式满足市民选购新鲜果蔬的需求，也帮助这些

新型农业经营主体解决了农产品滞销、物流不畅等问题。”湖州市分

公司助农专班经理何波介绍道。

农品成熟不等人。为了让客户尽快收到所订购的商品，湖州

邮政提供了“线上＋线下”“配送＋自提”等多种服务模式，客户可

以在团购时自主选择取货方式，凸显了邮政社区团购的便利性和

快捷性。

自 4 月以来，湖州市分公司按照属地化管理原则，以支局、金融

网点为单位已建立社区团购群 107 个，拥有客户 2.3 万余人，累计开

展团购活动 20次，销售额达 30余万元。 □黄悦

自 4月以来，每逢周末或节假日，在

河南省驻马店市玖隆茂购物中心广场都

会举办“邮享欢乐购 惠农助振兴”为主

题的第一书记农产品展销会。驻马店市

委组织部选派各县（区）驻村第一书记与

邮政主播，一起化身为“推荐官”，以“线

下推介+线上直播”方式带货农产品，并

由邮政提供寄递服务，打造了具有驻马

店特色的农产品“赶集”新场景。截至 5

月底，平舆芝麻、正阳花生、泌阳花菇、上

蔡松花蛋等 80 多种当地特色农产品亮

相展会，实现销售额 120多万元。

当主播 为农产品代言

“我是郭寺村第一书记宋远涛。这

次我们展示的都是经过严格筛选、品质

良好的农产品，价格也很实惠，欢迎网

友选购。我代表村里的农户和合作社

感谢大家！”驻马店市委组织部派驻郭

寺村的驻村第一书记宋远涛在直播中

与网友热情互动。

平舆县万冢镇郭寺村种植了 45 亩

紫皮蒜苗，今年喜获丰收。但受疫情影

响，销售遇到很大困难。“除了网络渠

道，我还与本地的爱家、丹尼斯等大型

商超联系供货，可还有 5000多斤蒜苗没

有着落。咱们邮政有资源、有优势，看

能不能帮我们想想办法？”3 月 18 日，宋

远涛向驻马店市邮政分公司寻求帮助。

得 知 消 息 后 ，驻 马 店 邮 政 迅 速 行

动，收集农产品信息，与邮乐网联系沟

通。3 月 24 日，郭寺村的蒜苗就上架了

邮乐网的“驻马店振兴馆”，并获得邮乐

销售补贴和资源位推广支持——由驻

马店邮政和邮乐共同承担补贴成本，在

线开展为期 4 天的硬核补贴活动。同

时，借助开展第一书记农产品展销会的

机会，与商家联合推出买赠活动，凡是

现场购物满 30 元，即可获赠蒜苗 3 斤。

线上线下联动发力，不到两周，就销售

蒜苗 3000余斤。

拓销路 催生“网红”麻花

“张经理，在上周的展销活动上，咱

们的小麻花成了‘网红’产品，广大网友

和市民纷纷抢购。这次各种口味的麻

花都要多准备一些。”4 月 28 日，在遂平

县鑫诚食品有限公司生产车间，驻马店

市妇联派驻于楼村的第一书记张婉清

嘱咐该企业负责人张勇。

“我们创新了小麻花制作工艺，推

出了 6 种独特口味，凡是品尝过的消费

者无不认可。”虽然张勇对自己的产品

很有信心，但销售却不温不火，由于自

己没有更好的渠道，销路始终打不开。

自从与驻马店邮政合作后，张勇不

仅借助邮政打开销路，通过邮乐网、“邮

乐优鲜”增加网上订单，还享受到邮政

从收到寄的全程服务，企业经营更省心

省力。“邮政还指导我在平台上开直播，

张书记也为我站台助威。如今，我们每

天的线上销量就有 2000多件，月收入近

200 万元。”张勇兴奋地说，“得亏有邮

政，要不，这么多的订单我们根本接不

过来。”

促流通 助力产业振兴

近年来，遂平县阳丰镇刘楼村以打

造“采摘之村，瓜果刘楼”为目标，围绕

“一村一品”，发展壮大村集体经济。

河南鸿壹农业种植开发有限公司

是刘楼村引进的重点农业企业，其香椿

基地占地 800 亩，生产的香椿酱获国家

农产品地理标志证书。“种植香椿是个

非常好的增收渠道，香椿易栽植、好管

理、收益高，这样的‘一村一品’有广阔

的发展前景。”驻马店市道路运输服务

中心派驻刘楼村的驻村第一书记魏秋

生介绍说。

为加快刘楼村当家农品出村进城

的步伐，驻马店邮政将服务前置，收寄

设备直接搬进香椿基地，打包、封装、贴

单、装车一气呵成，以最快的速度发往

全国各地。

“我们将以与市委组织部合作开展

‘党建引领促发展，助农扶农促增收’活

动为契机，以破解农村‘三难’为切入

点，为农户、合作社、农业企业提供销

售、寄递、金融等一揽子服务，打造‘政

府主导、邮政搭台、商家唱戏、百姓受

益’的助农、支农、惠农、强农模式，为服

务乡村振兴展现邮政应有的担当和作

为。”驻马店市分公司总经理张世俊表

示。 □殷明珠 刘铭

秋种榨菜春日收，十里八乡菜头香。

当前，正是榨菜收获的时节，江苏省泰州市姜堰区娄庄镇洪林

村榨菜种植户和一群“红马甲”一起将榨菜采收、打包。一辆辆邮

车停靠在田边，一箱箱打包好的榨菜装上邮车，即将启程发运……

前几天还在为榨菜滞销而发愁的洪林村党支部书记潘晓东终于露

出了笑容：“感谢姜堰邮政帮我们菜农打开销路，解了当下的燃眉

之急！”

原来，受疫情影响，姜堰区采取严密的防控措施，封控了部分道

路，曾经供不应求的洪林榨菜面临滞销难题。得知消息后，姜堰区邮

政分公司立即启动应急机制，联合“农品直通”党建联盟成员单位区

农业农村局、区供销合作总社迅速采取措施，利用邮政渠道和社会资

源开展助销行动，解决种植户的“急难愁盼”问题。通过制作宣传短

视频、人大代表直播带货、上架邮乐平台销售等方式，短短两天，实现

线上下单 2000多单，助销新鲜榨菜超 2万斤，种植户销售难的问题得

到一定程度缓解。

2014 年初，为顺应农村电商发展热潮，姜堰区分公司着力搭建

“1＋27＋X”综合便民平台，“1”是 1 个农村电商运营中心，“27”是分

布于姜堰城乡的 27个邮政网点，“X”代表邮乐购加盟店，由此形成县

乡村三级物流体系的雏形，初步解决了工业品下乡、农产品进城的渠

道瓶颈问题，也扩大了邮政农村电商的影响力。

为集聚更多的社会资源，2021 年，姜堰区分公司与区农业农村

局、区供销合作总社等单位组建“农品直通”党建联盟，形成“3＋X”

的组织架构，借助邮政电商综合服务平台优势，各成员单位资源共

享、优势互补、联动赋能，利用农产品生产主体信息库，收集、发布农

产品需求信息，指导各成员单位面向农民合作社、家庭农场、农业企

业等新型农业经营主体开展产销对接，推动乡村产业振兴，共建美丽

乡村。

“‘甸上人家’终于开业了，附近还有梅垛七彩网红公路、优质农

产品基地等，将来，这里一定能成为乡村振兴的示范点。”梅垛村村委

会主任何长庚激动地说。

为助力张甸镇打造“甸上人家”特色品牌，5 月 13 日，姜堰区分公

司与区农业农村局共同建设的“甸上人家”农产品运营中心对外开

业，成为展示农业现代化、信息化、品牌化的一个打卡地。

为此，姜堰区分公司特别设计制作了宣传图片、海报、产品外包

装等，并利用抖音直播、微视频等线上渠道传播特色农品、乡村风光，

推广“甸上人家”品牌。除了展示当地特色农品，该中心还提供直播

带货、现场零售、线上下单、邮政寄递等服务，打通农产品进城通道，

实现农产品产、销、寄全产业链闭环服务。自该中心开业以来，姜堰

区分公司已销售应季蔬菜、特色杂粮等 10 余种农产品，形成农产品

销售、寄递等综合收入 20余万元。

“‘农品直通’党建联盟是政企合作的新模式，以‘我为群众办

实事’实践活动为载体，聚焦智慧农业、农村电商、乡村文旅等新

业态，全方位发挥邮政在服务农村、助力农业、致富农民中的重要

作用，为构建农产品进城‘绿色通道’、多途径促农增收进行了有

益探索，取得了实实在在的成效。”姜堰区农业农村局副局长王偕

根不禁为邮政点赞。 □花慧
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助农破困 “橙”意满满
——重庆市万州片区分公司“邮政农品”基地服务侧记

党建联盟引领惠农合作

驻村书记的“邮”故事

邮车到田间地头收寄玫瑰香橙。

驻马店邮政与市委组织部合作举办第一书记农产品展销会。 □殷明珠 摄


