
作为地方文旅公司，我们非常注重企业文化建设和品牌

宣传。出于对峡江文化的热爱，我们想在企业发展的同时，

进一步推动当地文化旅游业的发展。在这一点上，万州

邮政帮助了我们很多。

万州邮政为我们提供了报刊订阅、寄递

等服务，更是在2021年将我们公司的品牌形

象同宣扬峡江文化有机结合起来，邮册

《峡江文明寻迹》的推出就是很好的

说明。2021年 6月，当得知我们有制

作邮册的需求后，万州邮政第一时间组

织人员与我们对接，在对峡江文化及相关衍

生文化资料充分学习、掌握后，与我们反复沟通、

研究，打磨样稿。经过一番努力，10月，《峡江文明寻

迹》制作完成。邮册包含华夏五千年、汉马石雕、青铜

器、铜鎏金佛像、华夏古玉、汉阙、三峡石等篇章和相关

题材邮票，全景式呈现了三峡地区历史、人文风貌。

邮册在我们公司的业务发展、文旅推介、对外公

关、酒店宣传等重要活动中都起到了促进作

用，也得到了地方政府、文旅委的充分肯

定和广大客户、市民的好评。这次合

作的成功更增添了我们扎根地

方、服务文旅产业的信心。我

们将联合万州邮政策划制

作《峡江文明寻迹》第

二卷，力争为地方

文旅事业发展

尽 绵 薄 之

力。

2020年4月15日，由石柱邮政和中益镇政府联合打造的华溪村主题邮局正

式开业。两年来，主题邮局不断提档升级，更名为“初心邮局”，成为当地重要旅

游目的地之一。

从外观看，“初心邮局”面积不算大，除了有石柱邮政

开发的中益镇系列文创产品和明信片、“两不愁三保

障”纪念邮戳加盖等邮政服务，还展示售卖中益

镇土蜂蜜、华溪村老鹰茶等扶贫农特产品，可

谓“五脏俱全”。接下来，我们将继续与邮

政合作，对“初心邮局”进一步提档升

级。首先是要做好文创产品的持续

开发。中益镇定位“初心之旅”，

拟开发一批“初心”文创产品

来丰富旅游商品目录。

其 次 是 丰 富“ 初 心 邮

局”体验项目。“初心邮局”

已成为中益镇旅游的重要目

的地，但客户旅游时停留时间不

长，我们想联合石柱邮政开发一批升

级体验项目，如有声明信片、电报发送、

邮车体验等，增加客户游乐时间。最后是联

动宣传。目前，中益镇的旅游定位为“团建+研

学”，我们将借力邮政宣传平台，开展研学教育基地

培训计划，让更多游客到中益镇开展工会团建活动，推

动旅游产业发展。

近年来，重庆市巴南区立足“内外兼修”深化实施“全域旅游突破”发展战略，

围绕“老巴县最重庆”品牌形象，突出巴南山水人文旅游、巴巴虎IP形象大使、巴

南非遗特产的打造，加强文化旅游融合，丰富旅游产品供给，并与多个机构建立

合作机制推广巴南旅游，取得了实效。值得点赞的是，巴南邮政深度融入地方文

旅产业发展所提供的方案和服务，为我们推动旅游产业推广、转型升级打下了扎

实基础，有好几个项目在全区都取得了不错效果。

比如，在巴南山水人文旅游线路的推广上，巴南邮政不仅通过多元化媒体资

源线上线下持续“曝光”巴南风光，还利用邮政丰富的客户资源向外推介了巴南

古镇、景区、美食，激发了辖区居民的旅游热情。此外，巴南邮政策划设计团队的

实力非常强，连续两年承办菊花展多个展区，以菊花为主题结合人工造景，全方

位多角度展示了我们巴南当地特色，深受市民欢迎。

在巴巴虎IP形象的推广上，巴南邮政不仅做了充分的市场调研，设计了数十

款以巴巴虎为主题的文创产品和明信片，还主动联系四合胡豆等区内知名商家，

联合开发巴巴虎文创周边，为我们推广文旅特产提供了更全面高效的方案。接

下来，我们将继续加强与巴南邮政的合作，携手增强巴南文旅的整体吸引力。

“一卡在手，旅游说走就走！”2021 年

5 月 19 日，中国旅游日，重庆邮政推出了

腾旅 AI 渝卡。这张卡只要 300 元，能享

受重庆环球金融中心、金刀峡、龙水湖旅

游度假区等景区总价格超 6000 元的门票

权益，直接刷脸进入。

2021 年“六一”，重庆邮政网点为小

朋友们准备了丰富多彩的趣味活动，有

作文起步辅导书《经典作文·启蒙版》，有

璧山户外烧烤活动，有可爱小熊书籍阅

读活动，有“我是小小银行家”活动等，陪

同小朋友们度过了一个快乐的节日。

研发推广惠民旅游产品，助力重庆

人游重庆。 近两年，重庆邮政陆续推出

AI 渝卡、重庆文旅年票、水果亲子采摘

卡、川渝民宿卡等系列惠民旅游产品；

同时，发挥邮政渠道优势，与市文旅委、

市总工会等部门联合开展“百万市民游

重庆”活动，引导市民和单位职工游重

庆。重庆市分公司传媒部业务管理室

经理李宇介绍：“部分区县邮政分公司

也将地方文旅资源推广与邮政客户尊

享游、优惠游等活动相结合，激活文旅

消费。”

2021 年 7 月 22 日，第一届“吃遍长

寿 寻找美食”大赛的“长寿菜单”发布仪

式、颁奖晚会以及现场展会隆重举行，

100 户美食商家齐聚一堂，共同见证“长

寿菜单”的诞生。操刀这份“长寿菜单”

的正是长寿区邮政分公司。2021年 3月，

长寿区商务委提出打造“一瓶酒、一盘

菜、一壶茶、一锅汤、一碗面、一盒礼”长

寿美食菜单。长寿邮政凭借多次筹办大

型活动的经验以及邮政文化、媒体、渠道

优势，获得了活动主办权。

粮 悟 坊 、有 米 做 粉 、黑 娃 水 煮 ……

323 家参赛企业，19 万人次投票，41 万人

次线上浏览，19 位专家评审，2000 份社会

调查问卷、200多条宣传小视频，经过 4个

月精心“烹饪”，“长寿菜单”终于出炉。

长寿人纷纷点赞，长寿邮政不负所托，为

广大市民送上了“一桌佳肴”，有力助推

了地方经济发展。

“ 服 务 地 方 节 展 会 ，助 力 消 费 引

流。”重庆邮政相关负责人介绍，以邮政

金融、电商、寄递、传媒等资源优势切实

解决农村经济体融资、销售、物流、宣传

上的“四难”，叠加线上线下媒体资源，依

托会展发力打响“渝邮传媒”品牌，可以

助力乡村振兴战略的实施。

忠县邮政分公司强化

协同运作和平台运营，

成功服务当地政府

“忠橙”“菊花”

消费助农 3

场 会 展 活

动 。 铜 梁 区 邮

政 分 公 司 抓 住 党

建 宣 传 的 契 机 ，为 辖

区 28 个 社 区 和 乡 镇 提 供

主 旋 律 文 艺 活 动 展 演 服 务 。

巴 南 区 邮 政 分 公 司 在 服 务 菊 花

节活动中，以专业策划设计及布展

实力，获得客户高度认可。有新意、

有声势、有效果，近两年，重庆邮

政共服务区县（镇街）文旅节

会、惠民（惠农）消费季等

活动近 100 场，初步树

立起邮政服务地方

节展会的品牌。

家住沙坪坝区陈家桥街道的陈开云

有着 21 年党龄，空闲时最热衷的一项活

动便是学习党的理论知识。2021 年春

天，他通过“学习强国”APP 了解到，全党

正在开展党史学习教育。因而，买上一

本《中国共产党简史》成了他心中的大

事。究竟要去哪里买？眼下，实体书店

相继另谋出路，仅存的一两家都迁址去

了离陈开云家较远的地方，最近的新华

书店也得坐上 1 个多小时的汽车，一来一

回，可不得折腾够呛！

“旁边的邮局就有啊！”邻居的一声

提醒，让陈开云一阵惊喜。陈家桥邮政

支局步行 10 分钟就到了，他立刻就把心

心念念的《中国共产党简史》买了回来。

2021 年，重庆邮政把党史学习教育

主题图书发行工作作为重大政治任务，

利用遍布城乡的网点优势，从征订到投

递进行全流程优化，确保了广大党员和

群众能够及时、方便订阅到党史学习教

育图书，把党的声音传到基层每一个角

落。

前不久，市民王丽正在家中撰写论

文，需要查阅资料。虽然王丽家距离渝

北图书馆并不很远，但她还是拿出手机，

打 开“ 图 书 到 家”APP 下 单 后 继 续 写 论

文。她胸有成竹地说：“足不出户，邮政

快递很快会将书送到家里。”

王丽使用的“图书到家”是渝北区邮

政分公司推出的一项图书线上邮寄服

务。2021 年初，渝北片区寄递事业部多

次组织营销、技术人员与图书馆、软件公

司就寄递服务方案、APP 功能新建及调

整进行商讨，最终签约推进图书在线借

阅邮寄试运行。

2021 年 2 月 28 日，渝北邮政“图书到

家”项目正式上线，立即获得渝北图书馆

和借阅人的好评。

“服务全民阅读，我们把书店开到群

众身边。”重庆市分公司传媒部报刊业务

室经理王峥介绍。邮政一方面进商圈、

进社区、进校园举办惠民书展，通过开展

大力度的优惠购活动，开办教育、健康等

文化讲堂，引导群众培养和强化阅读习

惯；另一方面，通过推广《参考消息》《中

国国家地理》《读者》《课堂内外》《家庭医

生》等精品报刊产品，塑造邮政畅销报刊

品牌，优化阅读产品供给。邮政一直是

报刊发行的主渠道，为群众提供文化惠

民便民服务，传递精品阅读价值。

2021 年 3 月 19 日 10 点，中欧班列（渝

新欧）全程运行十周年。当初，中欧班列

（渝新欧）开始全程运行，开启了中国对

外开放的“内陆时代”。在纪念专列发车

仪式上，重庆邮政纪念邮资明信片首发

活动在位于团结村的重庆铁路集装箱中

心站举行。活动现场搭起了临时邮局，

现场即可将这枚充满纪念意义的明信片

寄出。

“以国家名片，展重庆之美。”近年

来，重庆邮政研发了关联集邮品、明信

片、形象封等众多文化产品，借助集邮讲

座、集邮巡展等方式，讲述重庆山水人文

故事，以邮政文化视角宣传地方文旅资

源。截至目前，邮政共发行关于重庆的

邮票近 40 套、邮资图 7 枚、邮资戳记近

100 枚。近两年，重庆邮政研发了具有重

庆特色的明信片 14 款近 2 万套。特别是

去年，重庆邮政还升级研发了 4 款《邮票

上的重庆》集邮册。同时，渝中、九龙坡、

江津、璧山、巴南、长寿等区县邮政分公

司都积极服务地方政府开发文创新产

品。

“有了文创产品，还要有展示平台。”

重庆市分公司传媒部创意研发室经理何

丽介绍，在全市商圈、景区、学校等人流

量较大的区域，重庆邮政都建设了主题

邮局，展销融合邮政元素、地方特色、时

代烙印的文创产品，构建起以文化为主

基调的宣传阵地。依托邮政营业网点，

打造地方宣传窗口。

2021 年 6 月，位于南滨路慈云老街 1

号的重庆故宫文物南迁纪念馆正式对公

众开放，同时开门迎客的还有重庆故宫

文物南迁主题邮局，展现故宫的旅游特

色。

“1933 年，日军攻陷山海关后，故宫

文物踏上了南迁之路。当时，迁到重庆

的这批文物是最多的。”南岸区邮政分公

司传媒部经理秦丹介绍。这个主题邮局

将故宫文化、邮驿文化、书信文化相结

合，展示了邮政特有的以封、片、折、册为

载体的文创产品，通过文旅融合形式，讲

述重庆庇护中华文脉与人类文明的历

史。

在重庆，主题邮局多，表现形式活，

实现了个性化发展。开州区的帅乡红

色主题邮局，是重庆市第一家“红色

邮局”；綦江东溪古镇的麻乡约

主 题 邮 局 是 西 南 最 早 且 保

存完好的邮局。解放碑

主 题 邮 局 采 取“ 展

览 +销 售 ”方 式 ，

打 造 了 邮 政

文化地标；江北

小辣椒和九龙坡西

游主题邮局通过线上

线下相结合的方式，打造

了集藏爱好者的交流空间。

“目前，全市主题邮局共有 40

个。”何丽介绍，主题邮局是以邮政文

化元素（邮票、邮册、邮折、明信片、邮资

戳等）为主基调建设，主要覆盖景区、校

园、商圈等场所，正成为展现传统文化及

地方文化旅游资源、服务大众文化旅游

消费的特色窗口。

重庆汉马文化艺术有限公司总经理 王士惇

一本邮册满乡情

重庆市石柱县中益镇政府副镇长 郎滔

让主题邮局成为旅游业发展支点

重庆市巴南区文化和旅游发展委员会主任 万耀东

邮政助巴南提升文旅吸引力
本期关注: 重庆邮政助力地方文旅发展
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虎年春节，重庆市金刀峡景区，来自巴南区的

张先生向景区工作人员出示“百万市民游重

庆”年票线上预约二维码后，携家人开始了游玩。他说：

“没想到，只要200元就能走遍重庆市数十家优质景区，

太实惠了！”

张先生点赞的年票是重庆市邮政分公司响应2021

年市文旅委、市总工会等五部门推出的“百万市民游重

庆”活动而推广的文旅惠民年票产品。拿到年票后，市

民只要在手机上关注“惠游重庆”公众号，填写注册信息

并预约，即可在365天内游览数十家重庆景区。

从文化惠民便民服务，到讲述重庆山水人文故

事，再到激活文旅消费的内循环，2021年，重庆邮政围

绕“文化强市”“打造国际知名旅游目的地”等文旅发

展目标，依托文化、网络、客户、营销等资源，以打造

“渝邮传媒”品牌为引领，助力地方文旅发展。2022

年，重庆邮政将进一步主动对接地方文旅委，在特色

文创产品研发、主题邮局建设、乡村旅游节会、国际消

费中心城市建设等方面提供更加完善的服务。

讲
述

故
事

文化赋能 提供惠民便民服务

资源赋能 多元化呈现重庆风貌

流量赋能 激活文旅消费
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