
全面推行河长制湖长制，是以
习近平同志为核心的党中央作出的
重大决策部署，是促进河湖治理体系
和 治 理 能 力 现 代 化 的 重 要 制 度 安
排。中国邮政集团有限公司党组书
记、董事长刘爱力多次提出，要学习
借鉴河长制，建立“路长制”时限管控
体系，确保每条重点线路有人管、线
路时限有保障、责任到人、目标到人，
以 此 提 升 寄 递 网 时 限 水 平 和 竞 争
力。湖南省邮政分公司以问题为导
向，全力落地、抓实“路长制”，目标明
确，措施得力，时限管控水平提升显
著，折射出勇扛行业“国家队”责任担
当的坚定决心，其经验值得借鉴。

其实，无论河长制湖长制还是
“路长制”，核心都是责任制。希望邮
政企业的各级“路长”都像湖南邮政
各级“路长”一样，把履职尽责“干什
么”“怎么干”想清楚、做到位，力戒形
式主义官僚主义，着力推动“路长制”
由“有名”向“有实”“有力”转变，一年
接着一年干，一张蓝图绘到底。如
此，定能以“路”为笔，绘出邮政寄递
事业的崭新画卷。
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学习贯彻十九届六中全会精神

本报讯 11 月 29 日，中国邮政储蓄银行发布
“邮银财富”品牌，打造财富品牌新形象。

“邮银财富”品牌沿用邮储银行“鸿雁标”基本
图形，品牌口号为“伴您成就每一步”，寓意邮银财
富持续陪伴客户成长，见证财富客户在事业和人生
中不断超越自我、实现飞跃。

邮储银行定位于服务“三农”、城乡居民和中小
企业，致力于为广大客户提供优质、便捷、高效的综
合化金融服务，是中国领先的大型零售银行。近年
来，邮储银行积极发挥网络优势，深耕个人客户金
融服务，战略升级财富管理体系，加快发展财富管
理，开展客户分层经营，精选绩优产品，搭建差异化
财富服务体系；推广基金、保险专项训练营，在 4 万
个网点持续开展客户投教沙龙，把网点打造为投资

者教育中心，切实为客户创造价值。截至 9 月末，
邮储银行管理零售客户资产达到 12.2万亿元，年新
增近万亿元；VIP 客户超 4000 万户，财富客户规模
达 346万户，较上年末增长 20.59%。

居民财富增长、中等收入群体扩大、居民资产
向金融资产转移、资本市场发展均为银行财富管理
提供了广阔空间。下一步，邮储银行将以“邮银财
富”品牌发布为契机，依托自身差异化资源禀赋，坚
持以“为客户创造价值”为核心，持续提升资产配置
核心能力、打造专业理财经理队伍、构建开放式产
品平台、加大数字化转型、深入推进投资者教育，加
快财富管理体系建设，打造特色鲜明、专业一流的
财富管理品牌，通过专业赢得客户认可，助力城乡
居民实现更加美好的生活。 □褚轩

本报讯 伟大成就鼓舞人心，历史使命催人奋进。
连日来，中国邮政储蓄银行各级党组织认真学习《中共中
央关于党的百年奋斗重大成就和历史经验的决议》，深刻
领会党的十九届六中全会精神，掀起学习贯彻全会精神
热潮。邮储银行广大党员干部职工表示，在新的“赶考”
路上，要更加紧密团结在以习近平同志为核心的党中央
周围，从百年党史中汲取智慧力量，坚定理想信念，牢记
初心使命，脚踏实地、顽强拼搏，以更加昂扬的姿态迈向
新征程，建功新时代。

辽宁省分行党委表示，要认真学习贯彻党的十九届
六中全会精神，牢记党和国家赋予邮储银行的使命，在服
务国家重大战略以及服务“三农”、城乡居民和中小企业
的实践中体现邮储银行的政治担当，助力辽宁经济社会
发展，以优异成绩迎接党的二十大召开。

吉林省分行党委表示，要用党的十九届六中全会精
神统一思想、凝聚共识、坚定信心、增强斗志，把全会精神
转化为工作动力和成效，结合吉林实际扎实开展“我为群
众办实事”实践活动，做好服务乡村振兴相关工作，多措
并举促进脱贫群众增收致富。

黑龙江省分行党委表示，要发挥党员干部模范带头作
用，组织好全行干部职工学习贯彻党的十九届六中全会精
神，把学习成果转化为全行服务地方经济社会发展的实际行
动，持续深入开展好“我为群众办实事”实践活动，发挥金融
力量，助力龙江振兴发展。

江苏省分行党委表示，要切实把思想和行动统一到
党的十九届六中全会精神上来，进一步开拓思路，在新征程中走好新时代

“赶考”之路，做到耐得住心性答卷、稳得住自信交卷、经得起人民阅卷，在践
行社会责任中书写江苏省分行高质量发展新篇章。

四川省分行党委表示，要深刻认识党的十九届六中全会的重大意义、精
神实质和实践要求，从党的百年奋斗重大成就和历史经验中汲取奋进力量，
以服务实体经济、服务人民群众为本，保持零售银行战略定力，打造服务乡
村振兴和新型城镇化的领先数字生态银行。

贵州省分行党委表示，要深学细悟、学以致用，贯彻落实好党的十九届
六中全会精神，确保全会精神在贵州省分行落地生根、开花结果，以工作实
绩检验党史学习教育和全会精神的学习成效；要更加坚定自觉践行全心全
意为人民服务的根本宗旨，通过优质金融服务努力提升人民群众的获得感、
幸福感。

西藏自治区分行党委表示，要把学习贯彻党的十九届六中全会精神作
为当前和今后一个时期的重要政治任务切实抓紧抓好，以学习全会精神为
重点巩固党史学习教育成果，以咬定青山不放松的执着奋力实现既定工作
目标，全力开创分行高质量发展新局面，以优异成绩迎接党的二十大召开。

（下转第2版）

□湖南记者 刘高 通讯员 王佳

截至 10 月底，湖南邮政“时限四
库”现实库 16 项重点指标中 15 项进
入全国邮政前 10 位，其中 8 项进入全
国前 5 位；寄递网运行评价综合达标
率为 96.99%，排全国邮政第 2 位。这
是湖南省邮政分公司以“补短板、建优
势、优标准、促发展”为目标，大力推进
落实“路长制”工作取得的阶段性明显
成效，全省寄递网时限水平和竞争力
大大提升。

以“路”提速

一条线路就是一根“动脉”，一条
一条捋、一条一条优化，就能畅通“微
循环”。湖南省分公司通过推行“路长
制”进行线路提速，55.7%的特快线路
时限赶超行业，56.7%的快包线路时限
赶超行业。

“我们今年调整了 20 条一干邮路
开行时间，优化了 19 条邮路运行时
长。”湖南省分公司“路长”郑学军告诉
记者，开通长沙—汕头的直达邮路后，
绕过邮件经转堵点，快包全程计划时
限由“T+3”提升至“T+2”日递，且时
限赶超竞品 4.4小时。与此同时，普邮

线路的提速也纳入“路长制”工作重
点。目前，湖南省分公司普邮全程时
限由 9 月的 2.29 天缩减至 10 月的 1.66
天。这是湖南省分公司实施“路长制”
助推线路提速的缩影。

在推进“路长制”实施过程中，时
限和各环节的能力保障密切相关，如
何提升系统管控合力至关重要。这也
是湖南省分公司总经理、“总路长”杜
卫红一直思索的关键问题。经过一段
时间的探索，湖南省分公司在指挥调
度中心组建 5 个关键管控组落实“两
集中”管控，解决各级领导时限管控职
责边界和任务分工不清晰的问题，明
确各类线路、各类时限问题谁来管、管
什么、怎么管。

“‘智能化’动静结合，实时掌控生
产动态；‘合成化’攥指成拳，提升集中
管控能力；‘精准化’预防预警，提升事
前管控深度；‘高效化’合力作战，夯实
网业联动责任。”“总路长”杜卫红如是
阐述对“路长制”的实践和思考。

“不仅线路在提速，业务发展更提
劲！以前客户总对我们的时限持怀疑
态度，不敢放手把邮件交给我们，现在
时限更有保障了，客户也更认可了。”
长沙市邮政分公司朝晖揽投部经理简

政感慨道。
线路提速相当于拧开了良性循环

的阀门。1~10 月，湖南省分公司特快
业 务 实 现 收 入 4.47 亿 元 ，同 比 增 长
26.5%，在全国特快业务“比学赶帮超”
活动中排第二组第 2位。

以“长”尽责

“路长制”，顾名思义就是让每一
条重点线路、每一个生产重点环节、每
一次重大或者突发事件都有负责人，
切实发挥“长”的作用。湖南省分公司
建立了“3+1”“路长制”时限管控体
系 ，设 立 1 个 一 级 路 长 、1 个 二 级 路
长、16 个三级路长和 1 个管控关键组，
推行寄递网端到端、全流程、全环节覆
盖管控。

为了压实责任，凝聚工作合力，湖
南省分公司建立了工作责任体系：在
省分公司设立总路长、副总路长和路
长，分别由总经理、分管副总经理和运
营管理部总经理担任；在市（州）分公
司设立路长，由市（州）分公司总经理
担任；同时，在省分公司设立关键管控
组，营、分、运、投、服务等相关部门人
员参与，对各环节时限协同管控，形成
联合团队。 （下转第 2版）

11月 21日上午，由江苏省镇
江市文明办主办、镇江市邮政分
公司协办的“2021 镇江市爱心进
藏助学公益活动”在该市行政中
心市民大厅举行。该活动为拉萨
市曲水县才纳乡、芒康县昂多乡
110名入学儿童每人赠送一件爱
心包裹，内含全新的御寒衣服和
鞋帽、学习用品600余套。

镇江邮政现场收寄爱心包
裹，将 120个爱心包裹进行封装、
打包、收寄并装车。镇江邮政对
这批爱心包裹进行优先处理，并
将免费送达受助儿童手上。

图为镇江邮政员工在装运爱
心包裹。

□袁雯 摄影报道

本报讯 （记者 张津） 近日，四川省人民政府印发《四川省“十四五”综
合交通运输发展规划》，阐明“十四五”时期四川综合交通运输发展目标、主
要任务，明确重大项目、重大政策和重大改革举措，规划期至 2025 年，展望
到 2035年，邮政快递发展工作被纳入其中。

对邮政快递业，该规划提出，构建“一核九辅多点”邮政发展总体格局，
即 1 个国际性（成都）、1 个全国性（南充）、8 个区域性（绵阳、宜宾、广元—巴
中、遂宁、达州、泸州、攀枝花、自贡）和多个区域性次级邮政快递枢纽，打造
成都“中西部地区邮政快递枢纽中心”“面向亚欧的国际邮件快件集散中
心”，完善各市（州）邮政快递转运（分拨）中心、仓储基地布局建设，深入推进

“邮政在乡”，实施“快递七进”（支持快递服务进政区、进园区、进商区、进校
区、进小区、进景区、进郊区）、“快递两进一出”（快递进村、进厂、出海）工程；
完善多元化、智能化、集约化寄递末端服务体系，协同推进智能信包箱等末
端设施建设，探索驿站代收、联收联投等多样化模式。

该规划还提出建设综合货运枢纽，促进综合货运枢纽各运输方式一体
衔接、一站服务、设备共用，引导物流节点拓展冷链、邮政快递、电商等服务
功能，推动重点综合货运枢纽预留应急物流功能；优化货运服务网络，强化
干线运输与城市末端配送有机衔接，完善县乡村三级物流网络；深化交邮合
作，依托乡村运输“金通工程”提升农村地区快递快件覆盖深度。

本报讯 （记者 邸新宇 王圆圆
通讯员 陈婧） 聚焦农村消费、县域
产业发展、流通网络和金融服务四方
面，以农村电商、三级物流体系建设、
邮快合作下乡进村、渠道平台转型、普
惠金融、惠农合作项目和农村寄递业
务发展七大重点工作为抓手，内蒙古
自治区邮政分公司 2021 年采取多种
举措，推动乡村振兴战略在草原“最后
一公里”开花结果。

农村电商方面，内蒙古区分公司
强化招商选品和活动组织，加强爆款
商 品 打 造 ，建 成 自 治 区、盟（市）、旗

（县）、网点（末端）四级线上商品分享
微 信 群 矩 阵 ，线 上 线 下 销 售 农 产 品
4000万元。

三级物流体系建设方面，该分公
司有效承接国家级电子商务示范旗

（县）的邮件上下行运营项目，结合陆
运网组划方案，争取政府划拨场地或
有关场地免费使用资格，将自有仓储
资源与社会资源相结合，加快农品寄
递仓配中心节点建设，优化网络架构，
全区周三频及以上建制村投递占比提
升至 97.45%，有效提升了农村邮政快
递服务水平。

渠道平台转型方面，内蒙古区分
公司不断延伸服务触角，全力推进“网
点+站点”管理模式，打造“邮乐小店+
社群”营销场景和“网点+站点”“网
点+社区”营销场景，农村地区纯邮务
网点收入同比增长 30%。

普惠金融方面，该分公司通过便
民场景建设，打造乡镇农贸集市特色
收单场景与重点示范项目，新建信用
村 2500 个，评定信用户 7.5 万户；全区
邮银新增收单商户 1 万户，搭建特色
场景 3000 个；农村金融网点总资产同
比增长 8%。

惠农合作项目方面，内蒙古区分
公司持续优化惠农专班人员结构，推
广“惠农专班+支局”模式，为客户提
供“一站式”服务，全区 8.2万家农民合
作社走访覆盖率达到 100%，活跃合作
社信息完整率达到 90%以上，活跃合
作社综合服务签约率达到 100%。该
分公司还联手地方有关部门共建特色
农产品线下销售专馆、专区，进一步为

农产品进城畅通渠道。
为保证各项工作落实落地落细，

内蒙古区分公司成立了以区分公司
“一把手”为组长的乡村振兴战略综合
推进领导小组，将各相关单位和部门
纳入其中，明确其作为成员单位的职
责，领导小组按季度听取落实乡村振
兴战略工作汇报，按月组织召开乡村
振兴工作碰头会，协调各板块及时解
决在落实乡村振兴战略过程中发现的
问题；同时，按期召开视频通报调度
会，通报工作整体推进情况，推广成功
经验，督导落后盟（市），并将乡村振兴
工作开展情况纳入年度盟（市）协同绩
效考核，多位一体提供项目发展保障
机制。

助力城乡居民实现美好生活

邮储银行发布“邮银财富”品牌
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邮政快递纳入四川“十四五”
综合交通运输发展规划

内蒙古区分公司多举措落地乡村振兴战略

爱心进藏
邮政助力

“路长制”催生“加速度”
——湖南邮政提升时限管控水平纪实

海南省副省长倪强日前到海口市邮政分公司调研，先后深入
滨海大道邮政支局和离岛免税品邮寄送达处理中心，询问包裹收
寄“三项制度”执行情况，听取免税日用消费品违规出岛风险防控
工作情况汇报，详细了解离岛免税品邮件的作业流程等情况。

倪强强调，邮政企业要提高政治站位，严格按照中央和省委省
政府的部署，坚决落实“一线开放，二线管住”的要求，认真考虑免
税日消品违规出岛风险防控措施，做到未雨绸缪；同时，要继续全
力做好离岛免税品邮寄送达服务，进一步提升服务质量，服务好海
南自由贸易港建设。 □本报记者 黄文燕 通讯员 黄良诚

海南省领导要求邮政
全力做好离岛免税品邮寄送达服务


